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RESUMEN

Esta investigacion tiene como proposito mejorar el Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional para reducir la accidentabilidad en una compafiia minera, enfocandose en
fortalecer los conocimientos y la cultura de seguridad entre los trabajadores de mano de obra
no calificada en la Unidad Econdmica Administrativa San Ramon, Chanchamayo, Junin.
Esta iniciativa surge debido a la evidencia de recurrentes accidentes del mismo tipo. La
investigacion es aplicada, con un enfoque cuantitativo y un disefio pre-experimental. La
poblacion de estudio se compone de los reportes mensuales de accidentabilidad, y dado que
las variables fueron medidas antes y después de implementar las mejoras, la investigacion
es de corte longitudinal. Se realizé una evaluacion de los tipos de accidentes y sus causas,
implementando acciones especificas para evitar su recurrencia.

Los resultados demuestran una reduccion significativa en el indice de
accidentabilidad, lo cual fue confirmado mediante un anlisis estadistico de las hipotesis
planteadas. Este enfoque no solo mejora la seguridad, sino que también contribuye a la
sostenibilidad operativa de la empresa al reducir los costos asociados a los accidentes y
mejorar la moral de los empleados. La metodologia aplicada y los resultados obtenidos
subrayan la importancia de una formacién continua y una cultura de seguridad robusta para
mitigar riesgos en entornos mineros

Palabras clave: Accidentes, frecuencia de accidentes, severidad de accidentes, Plan de SSO.



ABSTRACT

This research aims to improve the Occupational Health and Safety Plan to reduce accident
rates in a mining company, focusing on strengthening knowledge and safety culture among
unskilled labor workers in the San Ramdn Administrative Economic Unit, Chanchamayo,
Junin. This initiative arises due to the evidence of recurring accidents of the same type. The
research is applied, with a quantitative approach and a pre-experimental design. The study
population is made up of monthly accident reports, and since the variables were measured
before and after implementing the improvements, the research is longitudinal. An evaluation
of the types of accidents and their causes was carried out, implementing specific actions to
prevent their recurrence.

The results demonstrate a significant reduction in the accident rate, which was
confirmed through a statistical analysis of the proposed hypotheses. This approach not only
improves safety, but also contributes to the company's operational sustainability by reducing
costs associated with accidents and improving employee morale. The methodology applied
and the results obtained underline the importance of continuous training and a robust safety

culture to mitigate risks in mining environments.

Keywords: Accidents, accident frequency, accident severity, OHS Plan.
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INTRODUCCION

1.1. Realidad Problemética:

Para comprender la realidad problematica segun Bejarano, M. P. (2021) E efecto principal
que tiene el control y la seguridad dentro de la cadena de suministros de la industria es el
adecuado manejo de la informacidn pues permitira la implementacion de procesos en vias
de gestion de riesgos para el mantenimiento de los procesos de mejora continua
organizacional y su calidad, actualmente organizaciones internaciones y naciones mediante
la legislatura que presenten estas instituciones en la cadena de suministro permitira
implementar correctamente un plan de seguridad y salud en el trabajo, velando en todo
momento en el enfoque de la seguridad y salud en el trabajo, garantizando con esto como
prioridad e integracion con el cumplimiento de la calidad para satisfacer al cliente final
después de cada proceso que sufre la materia prima hasta el cliente final, tal cual esta
presente en los lineamientos de la cadena de suministros. Altamirano (2013) En la gestion
del programa de SSOMA, es importante dentro de la cuantificacion del sistema de medicion,
la objetividad de los esfuerzos en la prevencion de accidentes. Los indices de frecuencia y
severidad de accidentes e incidentes, es lo que muchos gerentes de SSOMA conocen
desafortunadamente como indicador de analisis de accidentabilidad, por supuesto que esto
tiene limitantes, pues si bien se mide la inseguridad sobre el lugar de trabajo, pero no la
forma oportuna de hacerse cargo en la prevencion de incidentes. Asi también respecto a los
colaboradores de saberes empiricos, o de mano de obra no calificada en nuestro pais, en
mineria existen acuerdos legales que cada compafiia minera acciona para llevar a bien a las
relaciones comunitarias, tal es el caso que cito revista Energiminas (2019) Angloamerican
define en una mesa de dialogo que “el 80% de contratados provendrian de Moquegua.
Indicandose también que, a la fecha, un 95% de la mano de obra no calificada son de
Moquegua. Sobre este aspecto no se establecié un compromiso, sin embargo, el porcentaje
de mogueguanos fluctta entre 30 y 40%, haciendo casi un total de 4,946 moqueguanos en
el proyecto”. Cuyubamba (2022), la demanda laboral de la minera Yanacocha S.R.L, tanto
directa como indirecta, puede incrementar los ingresos reales de los habitantes cercanos a
las minas, independientemente de su nivel educativo. Se concluye que los ingresos reales de
la mano de obra calificada y empirica aumentan en la region estudiada; sin embargo, el

impacto es mayor en los ingresos de la mano de obra no calificada. Este fenomeno resalta la



capacidad de la mineria para elevar el bienestar econdémico local, especialmente entre los
trabajadores con menor educacién formal.

Los métodos de investigacion facilitaron la identificacion de las causas principales
relacionadas con la accidentabilidad, permitiendo abordar la problematica de manera
estructurada. Se determind la mayor incidencia de causas y se establecieron prioridades
segun el grado de severidad. En este andlisis, se utilizo el diagrama de Ishikawa (ver figura
1), el cual permitio identificar 14 causas relevantes. Este enfoque sistematico fue clave para
identificar los factores criticos que contribuyen a los accidentes, posibilitando una

intervencion mas efectiva y orientada hacia la prevencion de riesgos.

Figural

Diagrama de causa efecto

MAMO DE OBRA MAQUINARIA METODO

Exceso de Confianza
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Zonas sin sefialéticas lluminacién deficients

Orden y Limpieza Procedimientos desactualizados

Exposicion a agente de
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MEDIDA MEDIO AMBIENTE

Nota. Ishikawa de identificacion de causas, relacion con subagentes y su interrelacion, asi

como a la relacion entre ellos.



Tabla 1

Definicién de causas

Posicidn real (Causas y datos ordenados) Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulada acumulado

1  Las inexperiencias de los trabajos 350 350 32% 31.9%
2 Lapostura repetitiva 310 660 28% 60.2%
3 procedimientos desactualizados de la

tarea 135 795 12% 72.5%
4 lluminacion deficiente/sin luminarias 117 912 11% 83.2%
5  Herramientas en mal estado 38 950 3% 86.7%
6  Maquinaria sin guardas 30 980 3% 89.4%
7  Programas no adecuados para

mantenimientos preventivos 28 1008 3% 92.0%
8  Los excesos de las confianzas 20 1028 2% 93.8%
9  Las exposiciones a agentes de riesgo. 17 1045 2% 95.3%
10  Los usos inadecuados en EPP 15 1060 1% 96.7%
11  Ausencia de capacitaciones 12 1072 1% 97.8%
12 Ordeny limpieza deficiente 11 1083 1% 98.8%
13 Las fatigas 6 1089 1% 99.4%
14  Las supervisiones inadecuadas 5 1094 0% 99.8%
15 Las zonas en circulaciones inseguras sin 12

sefalética 1096 0% 100.0%

Figura 2
Diagrama de Pareto
Diagrama de Pareto
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Nota. La tabla 1 y la figura 2 muestran que 4 factores causan el 80% de los accidentes:

inexperiencia laboral, posturas repetitivas, procedimientos desactualizados y zonas con



iluminacién deficiente. Estos factores representan el mayor indice de accidentabilidad
identificado en el estudio.
Tabla 2

Orden de incidencias

N° INCIDENCIA ORDENADA FRECUENCIA AREA
CAUSA

1 Las inexperiencias de los trabajos 350 Gestidn

7 Programas no adecuados para mantenimientos 28 Gestion

preventivos

8 Los excesos de las confianzas 20 Gestion
12 Orden y limpieza deficiente 11 Gestion
2 La postura repetitiva 310 Operaciones
procedimientos desactualizados de la tarea 135 Operaciones
4 Iluminacion deficiente/sin luminarias 117 Operaciones
6 Magquinaria no cuentan con los guardas 30 Operaciones
13 Las fatigas 6 Operaciones
5 la herramienta en malos estados. 38 SSOMA
9 Las exposiciones a agentes de riesgo. 17 SSOMA
10 Los usos inadecuados en EPP 15 SSOMA
11 Ausencia de capacitaciones 12 SSOMA
14 Las supervisiones inadecuadas 5 SSOMA
15 Las zonas en circulaciones inseguras sin 2 SSOMA
sefialética

Nota. A partir de la tabla anterior donde agrupamos las causas por areas, se aprecia como
conclusién la siguiente tabla donde se puede identificar que el area que acumula mayor
porcentaje de responsabilidad de las causas de accidentabilidad es Operaciones con 55%,
seguido por Gestion con 37% y SSOMA con 8%.

Tabla 3

Matriz de Prioridad

AREA FRECTUEMNCIA PORCENTATE
SS0OALA a0 2%
Operaciones 5 35%
Gestion 409 370
TOTAL 1094 10424




Nota. En la tabla de le daremos prioridad de mejora mediante una matriz de prioridad al plan
de seguridad con el que ya cuenta la compaiiia, identificando los agentes a los que necesitan
optimizacion.

Tabla 4

Matriz de prioridad por exposicion.

® £
] e - @ E
°c § & E & & & - e 8 ¥
. v £ 8 § £ E =2 E T 8 =
AREA T 2 8 8 3 < £ B ® & g 3
o = E = ¢
s £ 02 2 % ¢ ¢ = § &
= s
S50MA 2 1 2 1 1 Alto 7 30% 10 70 1
Operaciones 2 1 2 1 Medio 6 26% 5 30 3
Gestion 2 1 2 2 1 2 Medio 10 43% 3 50
Total 4 4 3 4 3 3 23 100%

Nota. En la tabla se analiza el nivel de exposicion, para dar prioridad de atencién segln e

area de analisis de los accidentes y sus causas.

Para la formulacion del problema después del andlisis de la problematica se define; en el
problema general: ;Cémo la aplicacién de la mejora de un plan de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes laborales, en colaboradores de saberes empiricos en CIA
Minera? Problemas especificos 1: (Cémo la aplicacion de una mejora de un plan de
seguridad y salud ocupacional reduce el indice de frecuencia de los accidentes laborales, en
colaboradores de saberes empiricos en CIA Minera? Problema especifico 2: ;Como la
aplicacion de la mejora de un plan de seguridad y salud ocupacional reduce el indice de
gravedad de los accidentes laborales, en colaboradores de saberes empiricos en CIA Minera?
Justificacion Tedrica, Segun Arias (2020), en una investigacion la justificacion radica en la
razén fundamental por la cual se elabora. En este contexto, este trabajo se justifica
tedricamente porque permitird conocer los fundamentos, conceptos y definiciones
relacionados con la SSO en una minera. Este conocimiento abarca términos como
accidentes, incidentes, condiciones y actos subestandar, entre otros, lo que es esencial para
comprender y mejorar las practicas de SST.

Justificacion Metodoldgica, este estudio se justifica metodologicamente porque
presenta un sistema ordenado de procedimientos logicos. La implementacion y desarrollo
de un Plan de SSO se basada en normativas, leyes y procedimientos de ingenieria en
seguridad vigentes en Perd. Ademas, se utilizaran instrumentos para recopilar informacién,

los cuales seran sometidos a procesos de validez y confiabilidad. Estos instrumentos, una
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vez validados, podran ser utilizados en investigaciones similares, lo que contribuye a la
creacion de un marco metodologico sélido y replicable.

Justificacion Préctica, la justificacion practica de esta investigacion se centra en el
interés de la organizacion por priorizar la SSO. La seguridad, salud e integridad de cada
involucrado laboral son aspectos cruciales en las politicas institucionales. Es vital que, en
cada proceso y area inherente a la mineria, los empleados conozcan y comuniquen a sus
colaboradores la importancia identificar peligros, controlar riesgos en sus labores y contar
con un plan de seguridad y salud en el trabajo. Este enfoque préctico busca fortalecer la
cultura de seguridad dentro de la organizacion, donde se garantice la seguridad integral de
todo ambiente laboral.

Justificacion Econdmica, la justificacion econémica de este trabajo sustentado en que la
mejora del Plan de SST reducira significativamente los gastos monetarios asociados con la
pérdida de dias de trabajo y los dafios materiales causados por accidentes o incidentes graves,
incapacitantes o mortales. Ademas, el cumplimiento de la base legal existente es
fundamental, ya que las empresas tienen responsabilidades claras que deben acatar para
evitar sanciones y garantizar la proteccion de sus empleados. La efectiva mejora dentro del
plan de SSO, puede resultar en beneficios econdémicos sustanciales para la empresa al

minimizar los costos relacionados con accidentes y mejorar la productividad general

Este estudio se propone como objetivo general determinar que implementar mejoras
en un plan de SSO puede reducir la accidentabilidad laboral entre los colaboradores con
saberes empiricos en una compafiia minera especifica. Determinando detalladamente
respecto a dos objetivos especificos. ElI primero se centrd6 en la disminucion de
accidentabilidad laboral respecto como se implementan las mejoras dentro del plan de SSO
determinado para colaboradores de saberes empiricos. El segundo objetivo especifico
centrado respecto del impacto de la mejora continua y su influencia en la reduccién de
accidentabilidad laboral para todo colaborador con saberes empiricos de la compafiia minera
ubicada en la ciudad de Chanchamayo.

La hipotesis general del estudio sostiene que implementar un plan mejorado de SSO,
tiene le efecto de disminuir la accidentabilidad respecto de los colaboradores de saberes
empiricos en esta compariia minera. De aqui derivamos dos hipotesis especificas. La primera
de ellas plantea que mejorar aspectos determinantes del plan de seguridad y salud

ocupacional restara la frecuencia de accidentabilidad laboral en este grupo de trabajadores.



La segunda hipdtesis especifica propone que un plan mejorado con la finalidad de reducir la
gravedad de cada reporte y accidente suscitado en tareas, labores con involucramiento de

colaboradores con conocimientos empiricos en una compafiia minera de la region de Junin

El presente proyecto de estudio se encuentra limitado a una compafiia minera
especificay se centra en implementar mejoras dentro del existente Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional. Estas mejoras estuvieron dirigidas exclusivamente al personal con saberes
empiricos que participa en diferentes tareas, labores y actividades de toda la operacién
minera de la compafiia. La investigacion no considera otras compafiias mineras ni otros tipos
de personal dentro de la misma compafiia, limitando asi su alcance y aplicabilidad a

contextos similares.



1. MARCO TEORICO

Como antecedentes internacionales, tuve a Nolasco Enrique Toro Rodriguez (2017), quien
dice que la implementacion de un plan de seguridad y salud ocupacional de donde el entorno
de trabajo sea la principal preocupacion, en conjunto con el especialista en el &rea quien se
encargara de la implementacion, se obtendra dentro de lo posible el compromiso de respetar
protocolos de seguridad minera, cumplir responsabilidades, control operacional, programa
planificado de respuesta a emergencias, inspecciones auditables de seguridad, lo que
significara evitar costos innecesarios, evitando asi mismo paralizaciones, o derivados de
cotizaciones adicionales por accidentabilidad, entonces segin este estudio la
implementacién del plan incrementaria en el peor de los casos en un 3.40% del total de
casos cotizados, concluyendo que las medidas correctivas generan ambientes agradables de
trabajo, y entre el nivel de costo de un accidente e implementar el plan de SST en minera
“El Paraiso - Chile ” , esta se recuperarad rapidamente a nivel econémico, priorizando la

cultura de salud y seguridad en el trabajo durara toda la vida.

Es fundamental proteger a los trabajadores, considerando una reflexividad critica y
atendiendo mdaltiples dimensiones de los procesos laborales. La problematica en distintas
areas laborales, como la salud mental, es compleja. Segin Alvarez y Riafio (2018),
aproximadamente el 35% de los trabajadores colombianos reportan problemas asociados a
los peligros y riesgos ergonémicos, lo que afecta su concentracion y desempefio. La ayuda
profesional es crucial para incrementar la concentracion y el bienestar. Ademas, la edad de
los trabajadores es un factor critico en la prevencién de accidentes, sefialan que el 20% de
los accidentes laborales en Colombia involucran a trabajadores mayores de 50 afios, debido
a la reduccién de la capacidad fisica y la presencia de enfermedades cronicas. Por lo tanto,
es esencial implementar medidas de seguridad especificas para este grupo, como
evaluaciones de salud periddicas y adaptaciones ergonémicas. En resumen, proteger a los
trabajadores requiere una vision integral que aborde tanto los riesgos fisicos como los

psicosociales, apoyandose en datos como los proporcionados para mejorar la SST.

En el articulo titulado “Constraints of The Implementation of Occupational Health
and Safety Management System (OHSMS) in Construction Projects in Ternate City” de
Ahadian, Rumaru, Muhammad y Tuhuteru (2021), se identificaron las variables de
restriccion mas influyentes segun la percepcion de expertos en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST). Utilizando el método del Proceso de Jerarquia Analitica (AHP), los
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investigadores distribuyeron cuestionarios y realizaron entrevistas con diversas empresas
constructoras para recopilar datos. Los resultados del analisis AHP revelaron que la variable
de restriccién maés significativa es la falta de evaluacion relacionada con SST para los
trabajadores en campo, con un peso de 0.2312. Esto indica que la ausencia de evaluaciones
adecuadas es un factor critico que impide la implementacidn efectiva de los sistemas de
SST. La segunda variable mas influyente es la baja cultura de SST entre los trabajadores,
con un peso de 0.2277, lo que sugiere que la concienciacion y la educacion en SST son
insuficientes. Finalmente, la falta de castigos en los colaboradores que no cumplen con las
normas de SST en el campo, con un peso de 0.1486, también se identific6 como una
restricciobn importante, entonces para mejorar los sistemas de SST durante su
implementacion en proyectos de construccion, es esencial abordar estas restricciones
mediante evaluaciones regulares, el fomento de una cultura de seguridad y la aplicacion de

sanciones adecuadas.

Uranga (2017) en su tesis propuso implementar un SG SST en una empresa
ecuatoriana. Realiz0 una investigacion descriptiva con disefio propositivo, con una
poblacién de 60 trabajadores, destacando la necesidad de cumplir con las normas
ecuatorianas para implementar el SG SST. La auditoria inicial mostré un cumplimiento del
1.3%, muy por debajo del minimo aceptable del 80%. El estudio recomend6 implementar
politicas, un manual de organizacion y funciones, asi como reglamento interno y
procedimientos de trabajo, y construir matrices de linea de riesgo a toda labor estableciendo
el cronograma de capacitacion sobre cuellos de botella y andlisis de criticidad de peligros
y riesgos. Uranga concluyé que la implementacion inmediata de las propuestas para
disminuir todo riesgo en materia legal, laboral y financiero con indole laboral, antecediendo
la prioridad de implementar un sistema de SST con fines mejora y eficiencia operativa de

seguridad laboral de una compafiia.

Como antecedentes nacionales se pueden observar para Cajo (2022) un plan de
seguridad y salud en el trabajo influencia en reducir riesgos dentro de servicios especificos
ofrecidos por la contratista minera, tomando en cuenta la implementacion correcta de la
reglamentacion el uso en apoyo de la legislatura, se desarroll6 mediante técnicas vy
herramientas de observacion directa, asi como el analisis documentario obteniéndose como
resultado inicial un 75% de indice de seguridad poniendo a esta empresa en consideracion

de riesgo medio en sus operaciones, y tras la implementacién del plan se obtuvo un 97% en
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el indice de seguridad lo que coloca a la empresa de estudio como una empresa de riesgo
bajo, lo que prueba que implementar un Plan de SST reduce los niveles de riesgo en los
colaboradores y fortalece los servicios post venta de la empresa de estudio, por lo que al

tener cero accidentes garantiza su servicio.

Segun Chavez y Oxas (2022), su estudio aplicado en la empresa Santa Agustina
SAC de la ciudad de lima en Pert demostr6 como aplicar la implementacion de un sistema
de seguridad y salud en el trabajo incide en la disminucién de accidentes laborales esta
empresa. Dada que esta investigacion cuantitativa, aplicada a un disefio pre experimental,
baso su andlisis en una muestra centrada en registros de accidentes laborales de la empresa
y se empled la observacion directa como técnica principal, utilizando fichas de registro para
la coleccién de datos. Los resultados mostraron que la implementacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo redujo las incidencias y la frecuencia de accidentes en un
58.33%. Ademas, el analisis estadistico con el T-student revel6 la significancia p-valor <
0.05, lo que permitié aceptar las hipétesis especificas y rechazar las hipdtesis nulas. En
conclusién, el estudio determiné que la adopcién de un sistema de SST disminuye
significativamente los accidentes laborales en la empresa Santa Agustina SAC, subrayando

la importancia de estos sistemas para mejorar la seguridad y eficiencia en el entorno laboral.

Chéavez (2022) investigé la influencia del disefio de un sistema de gestion de SST
de una empresa elaboradora de piensos en Trujillo, centrada en la accidentabilidad y
enfermedades ocupacionales. Auditando inicialmente en cuanto a los requisitos de la norma
ISO 45001 revelé altos niveles de incumplimiento: Planificacion (92%), Mejora (90.9%),
Evaluacion del desempefio (84.5%), Contexto de la organizacién (60%), Apoyo (43.5%),
Operacion (42.9%) y Liderazgo y participacion de los colaboradores (23.5%). Tras
implementar el sistema, se observo una mejora significativa en el cumplimiento: Contexto
de la organizacion (90%), Operacion (85.7%), Planificacion (84.0%), Apoyo (82.6%),
Mejora (81.1%), Compromiso y presencia de colaboradores (76.5%) y Evaluacion del
desempefio (69.2%). En general, se alcanzé un 80.2% de cumplimiento de las exigencias
de la norma ISO 45001.EI analisis econdmico del flujo de efectivo de la implementacion
del sistema mostro resultados positivos, con un Valor Actual Neto (VAN) de S/53,740.45,
una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 86%, y una relacion beneficio-costo de 2.97. El

Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) fue de 1.2 afios. Ademas, se proyecto un
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ahorro/beneficio de S/34,886.02 debido a la implementacion del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo (SGSyST).

En conclusion, la implementacion del SGSyST no solo mejor6 el cumplimiento de
los requisitos de la norma ISO 45001, sino que también resulto en beneficios econdmicos
significativos para la empresa. Esto subraya la importancia de un sistema de gestion robusto
en la disminucion de riesgos de accidentabilidad y el incremento de la eficiencia operativa,

proporcionando tanto mejoras en la seguridad como beneficios financieros.

2.2. Base Teorica
2.2.1.Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
2.2.1.1.Normatividad Nacional

En nuestro pais, la ley que trata especificamente sobre la seguridad y salud en el
trabajo es la Ley 29783. Esta ley, junto con las disposiciones complementarias de la Ley
30302, incluye especificaciones que abarcan diversos aspectos relacionados con las

condiciones laborales. Congreso de la Republica del Pert (2011).

2.2.1.2. Ley N° 29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Esta legislacion incluye 103 articulos, tres disposiciones y una disposicion
complementaria final que adapta otros documentos legales. A partir de esta ley surgen los
consejos nacionales y regionales, asi como las politicas de SST. Estas politicas promueven
la aplicacion y evaluacién de sistemas de seguridad en los sectores publico y privado, que
incluyen inspecciones laborales. Ademas, se regula la participacion de los trabajadores en
sus sindicatos, donde se desarrollan protocolos que aseguran la difusién y regulacion de las
préacticas laborales para el bienestar de los empleados. Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Ley N° 29783, Congreso de la Republica del Pert (2011).

2.2.1.3.Decreto Supremo N° 5-2012-TR

El Decreto complementa la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo del
Per( (2011), regulando disposiciones generales y especificando la aplicacion del Principio
39, que aboga por la inclusion de mano de obra calificada y no calificada (Congreso de la
Republica del Peru, 2011). Ofrece una proteccion contractual superior a la prevista en la

ley, abarcando contingencias no inicialmente contempladas. Este enfoque asegura una
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mayor cobertura y adecuacion en la proteccion de los trabajadores en diversos contextos
laborales.
2.2.2.Normas para el Sector Mineria

La normatividad que nace para regular en lo especifico complementando a la Ley
N°29783 y el Decreto 005 son reglamentacion SSO en Mineria D.S. N°024 -2016- EM y
su modificatoria el D.S. N°023-2017-EM.

R.M. N°59-2020-MINEM/DM modificatoria de protocolos sanitarios y la
implementacién de medidas de prevencion, respecto a las pandemias y agentes
contaminantes.

Decreto Supremo N° 014-92-EM, se aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
General de Mineria, estableciéndose en su Titulo Décimo Cuarto, denominado Bienestar y
Seguridad.
2.2.3.Las disposiciones legales de SSO y sus sanciones ante el incumplimiento.

A partir del 8 de julio de 2017, la Ley 30222 establece multas de hasta 300 UIT por
incumplimientos a los SGSST en Perd. Las infracciones, supervisadas por los inspectores
de SUNAFIL, se clasifican segun su gravedad. Ademas, los manuales de aplicacién se
fortalecen con la asistencia de expertos internacionales, quienes contribuyen con politicas,
capacitacion y gestion documentario y de herramientas que aseguran el cumplimiento en
aspectos legales de nivel nacional (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2017).
2.2.4.Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se aplica a todos los empleadores y trabajadores vinculados a todo sector
econdémicamente activo con régimen salarial y asignacion laboral. Sus principales objetivos
son garantizar las mejores condiciones de trabajo para cada empleado y asegurar que los
accidentes o enfermedades ocupacionales derivadas del trabajo conlleven consecuencias
legales y econdmicas. Ademas, esta ley implica a todos los colaboradores y sindicatos en
su cumplimiento y promocién. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley N° 29783,
Congreso de la Republica del Pert (2011).
2.2.5.Sistema de Gestion

Segun Pérez, J. F. (2022), los sistemas de gestion facilitan la mejora continua de los
procesos dentro de la organizacion, pues dentro de su implementacién podemos desarrollar
y potenciar la problematica a la que se enfrentas las organizaciones de la actualidad. Todo
esto en contexto a:

- Mejora de las operaciones y su efectividad

- Reduccion de costos
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- Proteccion de la reputacion sobre las marcas
- Mejora continua
- Desarrollo innovador.
2.2.6.Seguridad Integral
Gonzélez, L. A. (2022), nos dice que la seguridad integral implica un conjunto de
medidas y estandares destinados a proteger contra desastres. Esto abarca la proteccion fisica
contra todo tipo de riesgos en actividades industriales, comerciales y rutinarias, como las
del hogar. Considerando los riesgos naturales, considerando necesariamente la seguridad
industrial y su desarrollo en el contexto del marco sociopolitico del pais.
2.2.7.Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
Definido como la serie de intereses y mecanismos aplicados dentro de la politica
integral de SSO vinculada al clima organizacional como indica el D.S. 024 del 2016 del
ministerio de Energia y minas contemplando la calidad de trabajo realizado en mencién de
seguridad laboral y todo contexto asociado.
2.2.8.Planificacion y Programacion de la Seguridad
En la planificacion, es esencial implementar métodos de evaluacion necesarios para
el control de riesgos, de acuerdo con la implementacion del plan de accion precedido de la

politica interna de SSO, como:

a) Diagnostico de la situacion: A través de auditorias, se deben analizar las
estadisticas sobre los controles de riesgos, utilizando la evaluacion de métodos de trabajo,

entre otros.

b) Definicidn de los objetivos: Basandose en la situacion diagnosticada en el punto

anterior, los objetivos deben ser:

e Alcanzables y realistas
e Clarosy definidos
o Con plazos establecidos para su ejecucion

« Conocidos como inalcanzables en algunos casos

¢) Asignacion de medios: Deben proporcionarse los recursos adecuados para reducir
los costos de accidentabilidad, considerando los niveles en los que el peligro influye, sin

justificaciones innecesarias.
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d) Asignacion de funciones y responsabilidades: Todas las actividades
estandarizadas, asi como la seguridad, deben ser vistas como deberes y funciones en la

prevencion de riesgos dentro de todo plan.

Este enfoque define las directrices del Decreto Supremo 024 de SSOMA en la
mineria peruana, proporcionado un marco para gestionar la integridad de los colaboradores
en el sector minero, asegurando la proteccidn y bienestar de los trabajadores (Decreto
Supremo N° 024-2016-EM).

2.2.9.Programa de Seguridad
Fundamentado en las directrices del D.S. N° 024-2016-EM, que proporciona una
serie de lineamientos que se encargan de gestionar el cuidado y proteccion integral del
colaborador en el sector minero, asi también el estandar de instrumentos de gestion
alineados a cada tarea, labor o actividades influencia en mineria para disminuir la
accidentabilidad y tiempos perdidos, con el objetivo de reducir tanto en frecuencia como la
gravedad de todo suceso no deseado. Ademas, busca que todos los colaboradores sepan
involucrarse voluntariamente sobre la seguridad y participando de los lineamientos de
acuerdo con la base legal.
2.2.10. Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo
Segun el D.S.005 -2012-TR indica que toda empresa con mas de 20 colaboradores
tiene que tener control interno de salud y seguridad mediante reglamentos estructurados
como sigue:
- Finalidad y alcance
- Compromiso de seguridad y en politica de salud
- Organigrama y responsabilidades segin labor, para comité de trabajadores,
empleadores, supervision.
- Principales normativas
- Normativa de emergencia
- Plan de respuesta a emergencias
Todo esto debe estar informado mediante pruebas fisicas a cada colaborador, sean
trabajadores directos o0 de empresas conexas si lo requiere, asi tambien se debera de los
cambios si es surgieran.

2.2.11. Comité de seguridad y salud en el trabajo
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Segun el D.S. 024-2016-EM indica que este es un 6rgano paritario entre empleador
y colaboradores quienes regulan de forma periddica la prevencion de riesgos de Salud y
seguridad de cada colaborador.
2.2.12. Salud ocupacional

Mediante Ley 10833, que crea el Instituto para la Proteccion de la Salud en el
Trabajo, se define objetivos basicos en fortalecimiento del cuidado integral de los
colaboradores, asi como también el D.S. 024-2016 EM dice que la salud ocupacional tiene
por finalidad la promocion del cuidado maximo posible de bienestar fisico, social y mental
de cada colaborador con motivo de sus ocupaciones laborales.
2.2.13. Seguridad del trabajo

Los datos internacionales estan respaldados por las directrices del Decreto Supremo
de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria en Peru (Decreto Supremo N° 024-2016-EM),
donde revelan que la mineria es uno de los sectores mas importantes de la economia de
muchos paises y presenta altos indices de accidentabilidad. Por tanto, un control especifico
y organizado de las condiciones de seguridad para cada area y colaborador es crucial para la
gestidn efectiva de riesgos. Este control se refuerza mediante capacitaciones, lo que permite
prevenir sistematicamente la aparicion de enfermedades laborales. Este enfoque se
fundamenta en las normativas vigentes y cuenta con el apoyo de las instituciones
responsables de monitorear y auditar la calidad de la seguridad laboral proporcionada a los

trabajadores.

2.2.14. Seguridad Salud Ocupacional y su evolucion
Segun el Decreto Supremo N° 024-2016-EM, la gestién de SSO en compafiias
mineras se enfoca en prevenir y controlar las causas de eventos que resulten en pérdidas

materiales o personales. Este enfoque se refleja en programas que abarcan:

e Prevencion mediante la gestion de riesgos.

o Evaluacion y clasificacion de riesgos en equipos para priorizar intervenciones.

o Implementacion de medidas para proteger contra incendios.

e Mantenimiento de orden y limpieza para preservar el medio ambiente.

o Desarrollo de controles de prevencion de accidentes garantizando servicios de

calidad.
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Estos programas, esenciales para la seguridad en la industria minera, buscan

salvaguardar la integridad de los trabajadores y los recursos de la empresa

2.2.15. Accidentabilidad en el Peru

Segun datos del 2019 proporcionados por el Organismo Supervisor de la Inversion
en Energia y Mineria (Osinergmin), el sector minero presenta niveles alarmantes de
accidentabilidad. Este sector se clasifica estadisticamente en varios estratos, que incluyen
la Gran Mineria Metalica (GMM), la Mediana Mineria Metalica (MMM), la Mineria No
Metalica (MNM) y los Proyectos de Exploracién Minera (PEM). De acuerdo con esta
informacion, la Mineria Metélica se destaca como el estrato con la mayor frecuencia de
accidentes. Los indicadores generales de accidentabilidad identifican que efectivamente se
han reducido los accidentes en el sector minero lo que indica que la implementacién de
planes de trabajo en materia de seguridad y salud ocupacional influye en la reduccién de
los indices de accidentabilidad.
Figura 3

Frecuencia de estratos
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Nota: Segun informacién de Osinergmin la mineria metalica (MMM) es el estrato con
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mayor frecuencia de accidentes.
2.2.16. Evaluacion en el control de riesgos

Para lograr esto de manera efectiva, primero necesitamos evaluar nuestra situacién
actual. Segun la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) del Perd, son tres pasos de
administracion: identificar lo que esta sucediendo, evaluar como se hace, e identificar
posibles mejoras para implementar en el plan de accion, detallando las acciones necesarias
(Ley N° 29783).
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2.2.17. Controles y documentos de gestion de seguridad

Desde el inicio de la revolucion industrial, las herramientas de gestion han sido una
parte integral de las regulaciones de seguridad. Estas herramientas deben cumplir con
ciertos criterios, segun lo establecido por la Ley de SST del PerG: primero, deben tener la
capacidad de eliminar los peligros; segundo, si no es posible eliminar el peligro, se requiere
proteccion adecuada; tercero, se reconoce que la simple concienciacion del personal sobre
los peligros no es suficiente si la eliminacion de los mismos no es factible. En consecuencia,
la efectividad del programa de seguridad depende de la implementacion integral de cada
herramienta (Ley N° 29783).
2.2.18. Orden y Limpieza

Tras iniciar actividades diarias con programas de limpieza, la frase "una planta
limpia es una planta segura” se volvid recurrente en letreros y comunicaciones. Los
ejecutivos de limpieza promovieron un nuevo concepto de orden y limpieza, definiendo un
lugar ordenado cuando no hay cultivos y todo esta en su sitio, marcando asi una pauta para
el futuro.
2.2.19. Reglas y Normas

Durante mucho tiempo, las reglas han sido una parte fundamental del entrenamiento
personal, a menudo asociadas con experiencias dolorosas que las motivan. Estas normas se
redactan después de lesiones graves para prevenir futuros incidentes. Es crucial que estas
reglas sean comprensibles y légicas para garantizar su cumplimiento. Ademas, deben ser
accesibles para toda la supervision y colaboradores en general a través de programas de
capacitacion adecuados (Soyer, 2022). El incumplimiento de estas reglas puede tener
consecuencias graves, por lo que es esencial aplicarlas correctamente, el establecimiento de
medidas y protocolos de modo que se cumplan las reglas fundamentales de un ambiente de
trabajo seguro.
2.2.20. Equipos de Proteccion Personal

El Decreto Supremo de Seguridad y Salud Ocupacional en la Industria Minera del
Perl establece la obligacion de proveer y utilizar adecuadamente Equipos de Proteccion
Personal (EPP) en las actividades mineras. Estos dispositivos tienen como objetivo proteger
a los trabajadores contra los diversos riesgos presentes en la actividad minera, como caidas
de rocas, exposicion a sustancias quimicas peligrosas y lesiones por equipos pesados. Entre
los EPP mas utilizados en la mineria se encuentran cascos, gafas de proteccion, protectores
auditivos, respiradores y equipos de proteccidon para manos y pies. La normativa requiere

que los empleadores suministren los EPP de forma gratuita, garantizando su correcto
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funcionamiento y proporcionando capacitacion al personal sobre su adecuado uso.
Asimismo, los trabajadores estan obligados a utilizar los EPP segln las instrucciones y
procedimientos establecidos. EI no cumplimiento de estas disposiciones puede resultar en
sanciones para el empleador y poner en peligro la seguridad y la salud de los trabajadores
en la industria minera peruana (Decreto Supremo N° 024-2016-EM).
2.2.21. Organizacion del Plan de Gestion de la Prevencion

De acuerdo a la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) en Per,
todo titular minero debe organizarse integrando al personal de primera linea y
colaboradores en general participando activamente en la mejora y toma de decisiones para
la prevencidn de accidentes, asimismo contar con conocimiento técnico especializado
influye en la funcionalidad especifica de algunos cargos o tareas para planificar acciones
preventivas efectivas.
2.2.22. Elaboracion de la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

La evaluacion permite facilitar la medicién y cuantificacién de indicadores de
actividades recurrentes que significan riesgos inherentes y asociados a las diferentes
actividades o tareas, asi también permite garantizar a cada empleador la funcionalidad en
la implementacion de acciones correctivas con la finalidad de eliminar o disminuir estas
actividades o acciones no favorables. Segun la Ley 29783 Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, (2011), es fundamental que los empleadores tomen medidas
basadas en estos datos para mejorar la SSO. Esto permite proteger a cada colaborador
optimizando también la operacion en forma de prevencion de accidentes, derivados de estas
enfermedades ocupacionales creando un entorno laboral méas seguro y productivo.
2.2.23. Proceso identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Segun la Ley 29783 Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, (2011), “El
peligro es la caracteristica intrinseca de una situacion o elemento que puede causar dafios a
los procesos, equipos y el entorno humano”. El riesgo se refiere a la probabilidad de que
este peligro cause dafio a los trabajadores, al ambiente o a los equipos de trabajo, es crucial
identificar y evaluar tanto los peligros como los riesgos en el entorno laboral para
implementar medidas preventivas y correctivas. Esto asegura la proteccion de los

trabajadores y la preservacion de los recursos materiales y ambientales.
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Tabla 5

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Actividad Paligro Fiesgo Consecuancia
Actrvidades de - FEquipos v - Comtacto com Potencial cortes en manos
mano de obra no herramientas herramientas.
calificada

- Altura - (Caidas a2  Fractura, muoerte
digtinto nmal

Nota: En esta tabla se muestran las principales actividades de mano de obra no calificada
donde se identifican las consecuencias de los principales peligros.
2.2.24. Riesgo laboral

De acuerdo con el Decreto Supremo N° 024-2016-EM, (2016), el riesgo laboral la
posibilidad de que un colaborador sufra dafios a la salud debido a su labor. Los riesgos
fisicos abarcan contaminantes como el ruido, la vibracién, la iluminacién, la temperatura,
la humedad y diversas radiaciones. Los riesgos quimicos, por su parte, incluyen vapores,
aerosoles y polvos presentes en el entorno de trabajo, asi como agentes biolégicos como
virus y microorganismos, todos ellos potenciales causantes de enfermedades profesionales.
2.2.25. Marco normativo internacional y base legal nacional vigente

Es crucial la gestion documentaria legal para respaldar los terminos de salud y
seguridad es crucial, donde se evidencie la mejora continua del compromiso del estado o
de las organizaciones de influencia y actividad en contexto de condiciones laborales. La
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2021) sefiala que la recopilacion y analisis de
datos detallados es fundamental para identificar riesgos y desarrollar politicas efectivas que
protejan a los trabajadores. Este compromiso internacional impulsa las iniciativas
nacionales para adaptar y mejorar las normativas de seguridad y salud ocupacional.
2.2.26. Normatividad internacional

La promocién de una cultura de salud y seguridad en el trabajo, como destaca la
OIT (2021), es fundamental y debe estar respaldada por regulaciones internacionales
solidas que han sido desarrolladas y perfeccionadas a lo largo de los afios. A pesar de estos
avances, existe una brecha en nuestro conocimiento sobre la efectividad y el uso practico
de ciertos equipos de seguridad. Por lo tanto, es crucial examinar y evaluar detalladamente
cada dispositivo de seguridad disponible para asegurar su eficacia y utilidad en el entorno

laboral
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I11. METODOLOGIA

3.1. Tipo, disefio, nivel, enfoque de investigacion

Por su finalidad: Aplicada

Segln Hernandez et al (2017) indica que la investigacion fue aplicada, esta metodologia se
presenta cuando se solucionan problemas especificos en el tiempo y espacio. Por lo tanto,
esta investigacion fue aplicada pues se usaron los criterios de implementacion de mejoras
de un plan de seguridad y salud ocupacional con el enfoque de reducir los accidentes
laborales, es decir, solucionamos problemas de seguridad en la empresa donde se aplico.

Por su nivel: Explicativo

Los estudios explicativos estan ligados a encontrar la causa efecto entre las variables, en
donde se explican las causas de los eventos y que ocurre sobre esos. Hernandez et al, (2017).
Por lo tanto, la relacion de las variables descritas en este trabajo, son la implementacion de
las mejoras dentro del plan de seguridad y como los accidentes de la empresa minera se

reducen.

Por su enfoque: Cuantitativo

Se enfocd en la medicion de las caracteristicas del objeto de estudio, permitiendo este estudio
generalizar los resultados obtenidos luego del contraste de hipotesis. Bernal, (2016).
Entonces, contabilizando y porcentuando los datos obtenidos, estadisticamente se comparan

con la hipotesis, este trabajo se define como cuantitativo.

Por su disefio: Preexperimental

Segln Hernandez y Mendoza (2018) indica que, habiéndose realizado la evaluacién en dos
etapas como pre test y post-test, donde inicialmente se analizé el plan de seguridad y salud
en el trabajo existente, finalizando con el post test donde se evaluaron los resultados de
implementar las mejoras dentro del plan de seguridad y salud en el trabajo, se comprueba

que esta investigacion es de enfoque preexperimental.

Por su temporalidad: Longitudinal
La presente investigacion es longitudinal debido a que se realizaron dos mediciones de la
aplicacion de la mejora del plan de seguridad y salud en el trabajo, asi como de los accidentes

laborales, obtenidos de la pre y post prueba (Hernandez et al, 2018).
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01— X-02

X: Implementacion de la mejora de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.
O:: Medicion pre-test de la variable de Accidentes laborales.

O2: Medicion post-test de la variable de accidentes laborales.

3.2. Variables y operacionalizacion
3.2.1Variable dependiente
Definicién Conceptual
Variable independiente: Plan de Seguridad y Salud Ocupacional

Un plan de seguridad y salud laboral constituye un documento de gestion crucial,
donde el empleador dirige la implementacion de un sistema integral de gestion de seguridad
y salud laboral. Este proceso se realiza en colaboracion estrecha con los trabajadores y sus
representantes. Su proposito principal radica en garantizar el cumplimiento de las
normativas de seguridad y salud en el &mbito laboral, asi como en gestionar de manera

efectiva los riesgos inherentes a todas las operaciones. (Palomino et al., 2022 p. 2).

Variable Dependiente: Accidentes Laborales

Para Carrera et al (2019), Un accidente laboral se define como un evento imprevisto
y repentino que resulta en lesiones corporales o disfunciones funcionales para el colaborador
como consecuencia directa de una actividad laboral (p.8). La evaluacion de los accidentes
en el entorno laboral se realizard mediante el uso de indices de frecuencia y gravedad, los
cuales se basaran en datos obtenidos de los registros de la empresa.
Definicion Operacional
Plan de seguridad de Salud en el Trabajo

Se define esta variable luego del seguimiento dentro de la evaluacion, control en la
implementacion del plan de SST, utilizando los indicadores de capacitaciones e
inspecciones, medidos segun informacion contenida en los documentos de gestion
proporcionado por la empresa.
Accidentes laborales.

Los accidentes en colaboradores de mano de obra no calificada, fueron evaluados
segun porcentualidad de frecuencia y gravedad, con informacion extraida de informes de la

empresa.
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Dimension 1: indice de frecuencia

Bestraten et al (2017), es el valor que muestra la siniestralidad ocurrida en un centro
de trabajo industrial o de servicios, con el fin de realizar una evaluacion competitiva
adecuada, los accidentes registrados se expresan en funcion del nimero de horas laboradas
determinadas de manera Optima (p.67). Para la OHSAS en el factor K=1 000,000 horas-

hombre laborados, se utiliza cuando el total de colaboradores es menor a 100.

Para el factor K=1 000,000 se obtiene de la siguiente manera: K= 100 colaboradores* 8
horas al dia* 250 dias anuales = 200, 000

Su férmula es:

_ # de accidentes laborales
" Total de H — H laborales

x1000,000

IF= indice de frecuencia

Dimension 2: indice de gravedad
En tal sentido Paredes y Castillo (2019) nos indica que la gravedad de los accidentes puede
resultar en accidentes mortales o en lesiones graves, asi como en lesiones de menor gravedad

que implican dafios fisicos y materiales. Su férmula es:

G- # de tiempo no trabajado o pérdidas

1 000,000
# de horas hombre trabajados x

IG: indice de la Gravedad.
3.3. Poblacion, muestra, muestreo y reporte de accidentabilidad
Segln Vara (2015) la poblacion consiste en un conjunto de elementos con propiedades
comunes (p.261). Por ese motivo este trabajo la poblacién viene siendo la totalidad de
accidentes e incidentes ocurridos en colaboradores de saberes empiricos de la empresa
durante los altimos 6 meses.

Segun Vara (2015), la muestra es el conjunto de casos recopilados de la poblacion,
seleccionados de manera racional (p. 261). En este respecto se considerd 372 colaboradores

de saberes empiricos de la compafiia minera de Chanchamayo durante el afio 2023.
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Segun Vara (2015) el muestreo, es la técnica de recoleccion de datos que garantizan
la aleatoriedad de los datos. (p. 261) en este trabajo por conveniencia es un muestreo no
probabilistico.

La investigacion tuvo como reporte de accidentabilidad la cantidad de accidentes
ocurridos en colaboradores de mano de obra no calificada en esta Compafiia Minera — San

Ramon, en un lapso de 6 meses.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
3.4.1Técnica

La técnica de recoleccion de datos depende en gran medida de la calidad de los
instrumentos que utiliza el investigador (Cérdova, 2019, p. 28).

La técnica usada en este trabajo fue mediante observacion de la recoleccion de datos,
analizando la documentacion para certificar la informacion y la data involucrada en formatos

de accidentes en el periodo la investigacion.

3.4.2 Instrumentos

Los instrumentos de recoleccion de datos, cumplen con los requisitos como la
pertinencia, coherencia, validos y confiables para poder medir lo que queremos medir.
(Vara, 2015 p.325), en el presente proyecto de investigacion se manejo los instrumentos de
los formatos que el ministerio de trabajo solicita rellenar para la implementacion integral o
actualizacion de mejoras del plan de seguridad y salud ocupacional.

La presente investigacion empleo los siguientes instrumentos:

Recoleccién mediante instrumento de datos para el indice de frecuencia. Anexo 4.

Recoleccion mediante instrumento de datos para el indice de gravedad. Anexo 5.

Recoleccion mediante instrumento de datos para el indice de capacitacionesAnexo 6

Matriz de IPER. Anexo 7.

Manual ergonémico Anexo 8

Procedimientos de trabajo. Anexo 9

3.4.3 Validez

La validez consiste en el grado en que el instrumento realmente mide la variable que
desea medir (Hernandez et al, 2017, p.176). Para validar la herramienta de evaluacion, se
sometio a un proceso de revision por parte de expertos ingenieros de la Universidad Nacional

Auténoma de Tayacaja Daniel Hernandez Morillo. Durante este proceso, se ajustaron las
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variables e indicadores de acuerdo con su criterio profesional y experiencia en el campo de

la seguridad y salud ocupacional.

Tabla 6

Aprobacion de expertos
Validador Grado Especialidad Resultado
Jorge Rafael Diaz Dumont Doctor Ingeniero Industrial Aplicable
Gustavo Adolfo Montoya Cardenas Magister Ingeniero Industrial Aplicable
Julio Cesar Alvarez Reyes Magister Ingeniero Industrial Aplicable

Nota: Quienes conforman el cuadro son docentes aprobados por la Universidad Nacional Auténoma de

Tayacaja.

3.4.4 Confiabilidad

Segun Hernéndez et al (2017. La confiabilidad se refiere al nivel en que la repeticion
de la aplicacion de una herramienta en un mismo contexto produce resultados consistentes.
En este estudio, se utilizaron documentos de investigacion y métodos de recoleccién de datos

gestionados por el departamento de prevencién de la empresa analizada.

3.5. Procedimientos

En esta implementacion de la mejora del plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), se
priorizé a los colaboradores de mano de obra no calificada en la minera, con el objetivo de
proporcionarles un ambiente sano en cada tarea o asignacion laboral. Esta implementacion
tuvo ocho fases, las cuales, en un proceso de mejora continua, aplicaron acciones similares
a las recomendadas por Gutiérrez (2010), quien indica que, para solucionar problemas, se
debe contar con informacion que sirva de apoyo para lograr el éxito en la propuesta de
mejora y encontrar la solucion a los problemas identificados. Segun la Resolucion
Ministerial N° 050-2013-TR del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo del Peri
(2013), es fundamental implementar medidas de SST que aseguren un ambiente de trabajo

seguro y saludable para todos los trabajadores.
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Figura 4

Fases de mejora continua en la mejora del plan de SST
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Nota: Estas 8 fases fueron implementadas para la mejora del plan de seguridad y salud en

el trabajo de la minera.

Situacion de la empresa

Generalidades

La Compafiia Minera en la que se aplico esta mejora es una empresa dedicada a la extraccion
de Zinc y Plomo (yacimiento estrato ligado con mineralizacion tipo Mississippi Valle) los
cuales a nivel mundial son yacimientos de cientos de millones de reservas como los
conocidos en Estados Unidos, Canada y Australia. Esta unidad minera esta ubicada en la
Provincia de Chanchamayo, Departamento de Junin; en el flanco occidental de la cordillera
oriental, en ceja de selva y a una altura 1,400 a 2,000 msnm.

La mision de esta empresa se centra en ser lideres en la produccién de concentrados
de Zinc de primera calidad, asegurando un crecimiento econdémico rentable y sostenible.
Esto se lograra mediante procesos eficientes, respaldados por un equipo humano creativo,
comprometido e identificado con la empresa, la seguridad, el medio ambiente y nuestra

comunidad. En cuanto a su vision, busca superar la marca de 300 mil toneladas anuales de
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produccion de concentrados de Zinc, a través de la implementacion de nuevos proyectos

mineros. Cuyo objetivo es generar valor tanto para nuestro entorno como para todo el

personal, manteniendo siempre la integridad y valores como pilares fundamentales.

Valores:

Aprendo y ensefio
Integridad
Seguridad
Responsabilidad
Respeto
Trabajo en equipo
Productividad
Proceso productivo
Figura 5
Referencia de proceso productivo de minerales
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3.6. Cronograma de Implementacion
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3.7. Procedimientos
3.7.1.FASE 1. Compromiso e involucramiento
Evaluacion del plan de Seguridad Existente

Segun registro del afio 2022, se produjeron un total de 59 accidentes, de los cuales
24 fueron incapacitantes, 35 leves y ninguno mortal. En respuesta, se ha implementado el
Plan N° 9 del sistema de gestion, que incluye los "10 Riesgos Criticos de la minera " con el
fin de aplicar controles de eliminacion, sustitucion e ingenieria en los diversos procesos
donde estos riesgos criticos estan presentes. Ademas, en el Plan N° 8 del sistema de gestion,
se llevo a cabo un exhaustivo trabajo de prevencion respecto al COVID-19, mediante la
implementacidn de un protocolo de ingreso muy estricto para evitar el contagio en nuestras

operaciones. Adicionalmente, se establecieron las "10 Reglas COVID de la minera"
(SIMSA, 2022).

Figura 6

10 riesgos criticos del plan de SSO
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Figura 7

Plan integral de SSO de la minera

PROCESOS PLANES DEL SISTEMA DE GESTION
Geologia
i 1. Liderazgo y Compromiso Directivo
Productivos Mina 2. Capacitaciéon, Entrenamiento y Desarrolio
Planta del Personal
3. Inspeccion y Mantenimiento
- 4. Reporte, Investigacion de Accidente e
Planeamiento bhokddnbos
Mantorimiento 5. Analisis y Procedimiento de Tareas
6. Normas y/o Reglamentos
Energia 7. Preparacion para la Emergencia
De 8. Higiene y Medicina del Trabajo
s - 9. Controles de Ingenieria
Laboratono
Servicios Oailmico 10. Equipos de Proteccion de Personal
11. Gestion de Contratas
e 12. Promocion de la Segundad
Hogisticn 13. Evaluacion y retroalimentacion de la
Administracion Gestion de Seguridad y Salud ocupacional.

Nota: division de ejecucion del SG de la minera con sus trece planes de accion en general.

Ademas, en linea con nuestra politica de seguridad y siguiendo las recomendaciones
de nuestros consultores especializados, hemos redimensionado y mejorado nuestros
estandares de seguridad en sostenimiento. Esto incluye el uso de shotcrete con pernos y
malla para el control de eventos y la implementacién de un sistema de monitoreo micro
sismico. También hemos aumentado la frecuencia y especializacion de las capacitaciones,
de acuerdo con el Anexo 06 y el Articulo 75 del DS N°024-2016-EM. Los resultados de
gestién para el afio 2022, en comparacion con el afio 2021, fueron los siguientes:
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Figura 8

Resultados de gestion para el afio 2022, en comparacion con el afio 2021

INDICADORES 2022 2021 Var (%)
Incidentes 49 61 -19.67
Accidentes Leves 35 23 52.17
Accidentes Incapacitantes 24 7 242 .86
Accidente Mortal 0 0 0.00
Dias Perdidos 985 255 286.27
Mamero de trabajadores 1,244 1,040 19.62
Horas Hombres Trabajadas 2,929,667 | 2,347,699 24.79
indice de Frecuencia 8.19 2.98 174.83
indice de Severidad 336.22 108.62 209.54
indice de Accidentabilidad 275 0.32 759.38
Accidentes con Dafo Econdmico 65 79 -17.72

Nota: analisis extraido de la memoria anual 2022 de la minera.

Habiendo hecho el andlisis de afios anteriores se procedié a evaluar el plan de la

SSO, pues al tener més de 500 empleados en todas las areas, nuestra empresa esta sujeta a
las disposiciones de la Ley 29783. Por ende, es necesario que mejoremos de manera
constante nuestro plan de SSO. En cumplimiento con la normativa, hemos llevado a cabo la
implementacion de mejoras al plan de SSO. Seguidamente se muestra un cuadro resumen
del diagndstico inicial del plan de SSP en 08 aspectos.

Tabla 7

Resumen de Diagnostico inicial del Plan SSO

N® Estindares

Item Faze: de Verificacién %4 de
Fstindares  logrados oere
1 Fm’c""m 2 10 8 £0.00%
nenhirramisntn
2 Paliticas de 55T 16 14 37.50%
3 Plansamiento v aplicacién 23 2 95 63%
4 Implamantacidn v operacion 44 40 %0.91%
5 FEvalarion nommztva 19 17 3947
6 Verificacidn 29 26 39.66%
7 g‘m"' de Informarian y 35 32 91.43%
pormantos
g Revisidn por a dirsceidn 19 17 39.47%
Total 195 176 90.26%

Nota: El andlisis del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional ha revelado un nivel de

cumplimiento del 90.26% respecto a los requisitos establecidos por la Ley 29783.
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3.7.2.FASE 2. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Inspeccion sobre la politica de SST se encuentre correctamente aprobado

La empresa fomenta la creacion de una cultura de prevencion de riesgos laborales
mediante este documento, en cuya elaboracion han participado los trabajadores. El
cumplimiento de este plan garantiza la minimizacion de accidentes y, por lo tanto, su
incumplimiento se considera una falta grave, lo que puede conllevar la aplicacion de
sanciones segun el Reglamento de Trabajo, que es pieza fundamental para la
implementacién de las mejoras en esta investigacion.

Figura 9

Revision del plan de SSO

Nota: La imagen evidencia de la revision de los documentos del plan de SSO asi como la

verificacion de las firmas respectivas.
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Figura 10
Acta de Aprobacion del plan de SSO

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

e el L ——
N—-“nm-m-_-“vm
m--“m-u—..t‘--—.---u

Nota: se muestra en la imagen las firmas de quienes aprueban el plan durante su revision
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Figura 11

Politica SSOMARS de la minera

POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL, MEDIO
AMBIENTE, CALIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

\ 85 una empresa de mediana
RIITAD. Lnwwun 8 ueres uw PrOCES0s aficiontes altaments
comprometidos con 1a seguridad. el medic ambients y nuestra comunidad, explors, mina,
Process y Comerciaiza concentragios ge zinc y piomo.

En sreemos firmemente que;

* Laviday Ia salud de todes sus trabajadores y colaboradores es lo peimordial
en el desarrollo de nuestras actividades.

» Los accidentes y enfermedades ocupacionales se deben gvitar
En ese sentido, todas nuestras operaciones se comprometen con;

1. Majorar continuamente el desempofio del sistema de gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, en ¢l trabajo compatible con los otros sistemas de la organizacion

2, Mentificar los peligros, evaludndolos y desarrollando medides pars controlar y
provenir acckientes y enfermedades ocupacionales.

3. Asumir todos y cada uno Ia responsabilidad de culdar nuestra integridad fisica, Is de
nuestros companeros y el cuidade del medio amblente bajo & responsabilidad de la
bnea de mando,

4, Cumplir con la legislackin vigeme y, los compromisos asumidos en relacion a la
provencion en Seguridad, Salud ocupacional, Medio Amblents, Calidad y
Responsabilidad Soclal.

5. Promover la participacion y consulta de nuestros colaboradores v sus represontantes
on el sistema de gestion de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

6. Cumplir con los programas de capacitacion y entrenamiento, fundamentales para ol
logro de los objetives planteados.

7. Fonentar y sensibilizar a todo el personal mediante la difusién de nuestro sistoma de
prevencion de riesgos, extondiendo nuesira politica a todas las partes refacionadas
CON NUEeStros procesos,

£ Mantener en forma permanente ta disposicion y difusién de esta Politica.

5 Proveer un ambionte de trabajo seguro y saludable para todos los trabajadores y
miembros de nuestra comunidad,

10. Realizar nuestras Operaciones ssegurando of cuidado amblental, previnkendo en
todas nuestras actividades los riesgos y cumpliendo nuesiros compromisos
ambiontales,

11. Sensibilizar y comprometer a los trabajadores en las actividades de provencidn
amblental

2. Respetar la cultura, tradiclones y valores de las comunidades de nuestra zona de
influencia, trabajando de manera con;unu/paw su desarrolio sostunible.

Lima, 99 de Marzo del 2018

Nota: En la imagen se muestra la politica SSOMA de la minera con la firma de su gerente

como evidencia de la verificacion de su existencia.
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3.7.3. FASE 3. Planeamiento y Aplicacion

Objetivos planteados para la implementacion de la mejora del plan de SSO.

Tabla 8

tabla de objetivos para implementacion

Ohbjetivos da Actores Frecuencia Indicadores Meta de
implementacion de Implementacion
aplicacion

Reduneir loz Supervizion eficients v Ddensual Mimero de Camo incidentss
incidentes eficaz ] 320, impidentes laborales
laborales la conclentizar a todo el reportados
Organizacion perzomal en la labor qua

desempesian  con 2l

objetive de CEro

impidentes
Lograr BErvalnar todas las tareas,  Amual MNumero de  El100% da ]atareasz
ezstablecer para determmar la procedimientos  criticas identificadas
procedimientos  criticidad v alaborar al elaboradoz  /  coentan con
Segures de Plan de saumidad zeqim Mimero de procadimianto
trabajo para laz  la exposicion de la mano Tarezs eriticas zeguro de trabajo
tareas de obra no calificada
evalnadaz como
criticaz
Mantener el Elzborar programza ds  Densual Mursero de El 10084 del
confrol de zalud confrol de =alud laboral evaluacionas perzonal curaple con
ocupacional de para este sector ds medicas ! sus evaluwacionaz
loz trahajadoraz Miimero de
colaboradores colaboradores
de mano de retirados,
obra no cesados,
calificada
Lograr la Establecer programas de  Mensual Mimero de El 100% de los
investigacion de capacitacion en el accidentes accidentes ocurridos
loz imcidentes analiziz & prvesfigacion mvestizados’ repertados
ocurridos, de accidantas Mimero de 1mwestigados
reportados Arridentes

ocumdes
reportados

Mantener wn Estzblecer un programa  hlenzual Numero de Cumplinussnte de
ambiente de de inzpeccionss  de INEpacClones InEpecclones
trabajo con  zeguridad e mvolucrar a realizadzs  / plamficadas
condiciones de la supervizion e s Numero de
riesgo cumnplimento Imspecclones
controlado plamficadas
Lograr  altes Establecer una prepunta Trmestral  Pumtzje o Pumtzje obtemdo an
niveles de gemeral de 5350, porcantzje auditorias  mfermas
dezempefic en cumpliente v apoyo obteride  de  de sepundad mayor
seguridad ¥ dela direccicn auditorias o1guzl a 80 g 80%
zalud
ocupacional

Nota: La tabla muestra el planteamiento de objetivos que surgieron tras el analisis inicial

de los documentos encontrados en el plan de SSO
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Luego del analisis documentario existente y tras haber planteado los objetivos de la
mejora la implementacién de la mejora amparado en el comité de SSO que esta constituido
de acuerdo con las disposiciones del D.S. N°23-EM. Resaltando que el comité SSO tiene la
responsabilidad de asegurar el cumplimiento de los reglamentos de seguridad establecidos,
asi como de considerar la inmediata ejecucion de medidas correctivas en prevencion de
accidentabilidad. También supervisa los exdmenes médicos iniciales y las clinicas de
atencion anual. Ademas, propone mejoras continuas en seguridad y salud ocupacional,
celebra reuniones ordinarias mensualmente y convoca reuniones extraordinarias cuando son
solicitadas por sus miembros.

Tabla 9
Conformacion del Comité de SSO:

Cargo Puesto
Presidente Gerente
Vicepresidente Gerente de Operaciones
Secretario Supervisor de seguridad
Vocales 03 Representantes de capital operativo

03 Suplentes de capital operativo

Nota: en este cuadro identificamos quienes forman parte del comité de SSO los que tienen
la responsabilidad de toda evaluacion durante la implementacion de mejoras.

3.7.4. FASE 4. Implementacion y Operacién

Dentro de esta fase se presentd un cronograma propuesto de capacitaciones
mensuales para la ejecucion de la implementacion de las mejoras del plan de SSO, el mismo
que de acuerdo a una exposicion de su contenido sobre los temas que se abordaron y la
prioridad que se tuvo con los colaboradores de mano de obra no calificada durante su
ejecucion, se concluyd en dicha reunién donde se encontraban: el comité de SSO, asi como
con las partes interesadas en la minera, quedando aprobado para continuar con su ejecucion

y operacion.
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Tabla 10

Cronograma de capacitaciones mensuales para trabajadores de mano de obra no

calificada
Temas Dirigidoa  Horas 2023 Recursos Responsable
Mesl Mes2 Mes3 Mes4
Reglamento interno  Comité 1 1sem Charlas Supervisor
y definiciones SSO mano interactivas, seguridad,
importantes de obrano material RR.HH.
calificada impreso
Condiciones y actos  Jefes de 2 2sem Taller, videos,  Supervisor
inseguros cada area material seguridad,
con mano impreso RR.HH.
de obrano
calificada
Salud e higiene Jefes de 1 1sem Charlas Supervisor
ocupacional cada area interactivas, seguridad,
€on mano material RR.HH.
de obra no impreso
calificada
Elaboracion de Comitéde 1 2sem Taller, Supervisor
informes para mano de material seguridad,
investigacion de obra no impreso RR.HH.
accidente calificada
Procedimientos de Mano de 2 4sem Taller, Supervisor
trabajo seguro obra no material seguridad,
calificada impreso RR.HH.
por areas
Importancia de Mano de 1 4sem Charlas Supervisor
cumplir con normas  obra no interactivas, seguridad,
basicas de calificada video RR.HH.
seguridad por areas
Identificacion de Jefes de 1 2sem Taller, Supervisor
riesgos y propuesta  areay material seguridad,
de mejora por el personal impreso RR.HH.
personal mano de
obra no
calificada
Desplazamientos y Jefes de 2 2sem  Taller, video Supervisor
actividades seguras ~ areay seguridad,
en trabajos de personal RR.HH.
espacios y vias de mano de
alto transito obra no
calificada
Uso de equipos de Mano de 2 2sem  Charlas Supervisor
proteccion personal  obra no interactivas, seguridad,
calificada videos RR.HH.
por areas
Primero auxilios Mano de 4 lsem 1sem  1sem  1sem  Taller Supervisor
obra no aplicativo seguridad,
calificada Médico
por areas Bomberos
RR.HH.
Proteccion Mano de 2 2sem  Charlas Supervisor
respiratoriay visual obrano interactivas , seguridad,
calificada videos RR.HH.
por areas

Nota: esta tabla representa el cronograma de capacitaciones para colaboradores de mano de

obra no calificada, lo que permiti6 a su finalizacion reducir los indices de accidentabilidad

y la aprobacion de la mejora del plan de SSO de la minera
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Figura 12

Fotografia de reunion para validar cronograma de capacitacion

Figura 13

Fotografia de capacitaciones iniciales
X " pRODUCCION LING

Nota: la imagen es una capacitacion para colaboradores de mano de obra no calificada del

comedor de la minera.
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Figura 14

Fotografia de capacitacion masiva,a colaboradores en general de la minera

f mencnes : e =—soovare B e SN AT MR L

Nota: En la imagen se visualiza la participacion masiva del personal del &rea mina
presenciando la capacitacion.

Figura 15

Fotografia de talleres de integracion

Nota: La imagen es de taller de involucramiento, previo a la capacitacion de importancia de

cumplir normas de seguridad.
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Figura 16

Fotografia en labor de interior mina.

Nota: En la imagen se evidencia la capacitacion de personal en su labor sobre el correcto
llenado de herramientas de gestion con motivo de la capacitacion Desplazamientos y

actividades seguras en trabajos de espacios y vias de alto transito

3.7.5. FASE 5. Evaluacion normativa
Inspecciones de Seguridad

Esta etapa se realiz6 al inicio de la presente investigacion y también antes del
término, a modo de identificar el cumplimiento del correcto llenado de los instrumentos de
gestidén, asi como la revision en cada area donde existan colaboradores de mano de obra no
calificada del cumplimiento de los procedimientos de trabajo, evaluar sus posibles
modificaciones, tomando en cuenta el IPER de linea base.

Esto se explica detalladamente como resultados de pre-test y resultados de post-test.
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Figura 17
Fotografia de evaluacion de llenado de IPERC

Nota: Cada colaborador rendia evaluaciones IPER para identificar que pueden mejorar en el
llenado del IPER continuo.
Figura 18

Fotografia de capacitacion de llenado de instrumentos de gestion antes de iniciar labores

Nota: Jornada de capacitacion donde los colaboradores en general recibian capacitaciones
antes, durante y después de cada tarea asignada y que debian llenar correctamente sus
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instrumentos de gestion de SSO, asi como portarlos en todo momento con las firmas

autorizadas.

3.7.6. FASE 6. Verificacion
Ejecucion de actividades de comunicacion, documentacioén de la implementacion y
registros

En esta fase se realizaron campafias de concientizacion, de involucramiento, asi
como se tomo evidencia del correcto llenado de las herramientas de gestion, asi como de la
reduccion de incidentes gracias a los talleres donde se logro que los colaboradores de mano
de obra no calificada, quienes en su mayoria provienen de las zonas aledafias a la minera,
asumieron el compromiso con la seguridad y salud ocupacional con el lema “La minera y su
gente, tiene la seguridad presente”

Figura 19

Fotografia momento de verificacion en area de trabajo llenado de herramientas de geston

o

Nota: En la imagen se observa a los supervisores autorizados en la revision de documentos
de trabajo con firmas completas y siguiendo el procedimiento correcto de trabajo, en la zona

de mantenimiento de campamentos.
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Figura 20

Fotografia de rotulado de zonas de precaucion

Nota: En la imagen se observa a un colaborador comprometido con la seguridad, en el
rotulado de las zonas de peligro en mantenimiento de vias de transito de personal, en zona

administrativa.

3.7.7.FASE 7. Control Documentario e Informacion
Actualizacion de registros eventos ocupacionales

En esta fase se realizaron la evaluacion e implementacion de mejoras en el IPER de
linea base, en plan anual de capacitaciones, el reglamento interno de trabajo, el plan de
emergencias y contingencias, para que se consolide la mejora del plan de SSOMA de la

minera, para lo que més detalle de estos se encuentra en anexos.
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Figura 21

Introduccion del nuevo reglamento de seguridad y SO actualizado

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD ¥ SALUD | UNiD
DCUPACIONAL %

CAPITULO |

OBJETIVOS Y ALCANCES
OB JETIVOS
Art.1°.- El presente Reglamento tiene como objetivos:
A. Garantizar que las condiciones de seguridad y salud ocupacional en la
operacion sean adecuadas para salvaguardar |la vida, integridad fisica v el
hienedar de los trabajadores mediante el establecimiento de reglas a
desanollar durante la ejecucion de las operaciones de la empresa.
B. Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en los trabajadores,
contratistas, proveedores vy todos aguellos que presenten servicios a la

Compafia.

C. Propiciar el mejoramiento continuo de las condiciones de segundad, salud vy
medio ambiente de trabajo en las diferentes actividades ejecutadas en la
empresa fadltando la identificacion, evaluacidon v control de los riesgos
operacionales,

D. Proteger las instalaciones v propiedad de la Compania.

ALCANCE

Art. 2°.- El alcance del presente Reglamento aplica a todas las adividades, servicios y
procesos que desarrolla la Compania, en todas sus instalaciones. El Reglamento
establece las funciones y responsabilidades que con relacidn a la Seguridad y Salud
Ocupacdional que deben cum plir obligatoriamente todos los trabajadores, los contratistas,
sub contratistas, proveedores, vistantes y otros cuando se encuentren en las
instalaciones de empresa.

3.7.8. FASE 8. Revision por la Direccion (primera linea)
Presentacion de la mejora

Esta Gltima fase se expuso en una reunion con el comité de SSO de la minera, las
mejoras procuradas al plan de SSO, donde se tomo en consideracion resaltar que los
colaboradores de saberes empiricos, tienen muchas veces cargos funcionales con los que se
les puede tomar como referentes de otros colaboradores, y que la aplicacion o
implementacion de esta mejora procura llegar no solo a accidentes cero, sino también tener

nulidad de incidentes dentro del control, involucramiento, concientizacion y dedicacion que
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se ponga a la seguridad de cada colaborador indistintamente de su procedencia o su nivel

educativo.

Figura 22

Reunion y aprobacion de la implementacion de las mejoras

Nota: en la imagen se observa a los miembros del comite tras la reunion de exposicion de

la mejora del plan de SO

3.8. Resultados de Pre-Test

Para estar de acuerdo con la Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR, se presentan los

niveles de cumplimiento en la tabla 11.
Tabla 11
Rangos de Cumplimiento Ley 29783

Fangoz de complomiento Eztado
=800 v <100% Excalents
=60%% v <B0% Buano
=408 v <60% Regular
=20% v <=40% Deficianta
<200 Inzadecuado
0% Mo aplica prevencion

Nota: Segun lo indicado en la Tabla 8, se observa que la empresa posee un

nivel de
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cumplimiento calificado como bueno, dado que el diagnostico inicial arroja un valor
excelente. RM N2 050-2013-TR

Por otro lado, en relacion al cumplimiento de las inspecciones y capacitaciones, se

registra un indice del 100%, tal como se detalla en la Tabla 12.

Tabla 12

Indicadores de cumplimiento del Plan de SSO

Indicadores Cantidad o5
In=peccionss f 100%,
Programadas b
Capacitaciones L -oaizadas ’ 100%
Programadas 3

Ademas, para evaluar la frecuencia de accidentes, se lleva a cabo un anélisis de los incidentes
acaecidos en seis meses, en el periodo enero - junio del 2023. Los resultados de este analisis

se presentan en la Tabla 13:

Tabla 13

Accidentes por tipo en la minera

hiaz Accidente Conzeconencis Crado lesion Canza raiz Diaz de
descanso
. ) Acto
1 Corte con cuchillo Herida profimda Total, tamporal o g
. Arto
2  Espinas en la mane Punzante Total, temporal e 1z
3  Dwolor muscular Lumbalzia Total, tamporal Sobre carza 3
4 Folpe en la cabeza Golpa Tratamiento Nn;;de 3
5 Caida por tropiezo Golpa Leve Faltz orden 1
Caida por reshalin Faliz
6 por piso mojado Golpe Leve Limpieza 2
Toial 31

Por otro lado, durante el periodo de estudio, la empresa ha registrado un total de 11

accidentes, mientras que la cantidad promedio de trabajadores no calificados fueron

contables ciento dieciseis personas (116).
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Tabla 14

Analisis de indices de Accidentabilidad de la minera por mes — pre test

Mz Accidentes Hora:z Ind. de Dhaz Ind. de Accidentabilidad
trabajadaz  frecmencia  descanso severidad

1 1 23200 4310 4 7241 743

2 2 18360 107.76 6 32328 34.34

3 1 25056 i808] 4 139.64 §.37

4 2 24128 22.8% 3 207.23 17.18

5 3 24128 12434 7 28012 3607

6 2 24128 B2.8% 3 20723 17.18
Total 11 135200 79.02 l 122,70 17.650

Se realiza los calculos correspondientes para establecer los indices de accidentabilidad como

sigue:

Frecuencia pre test:

. . 11
Indice de frecuencia = 139,—200x 1000000 = 79.02

Analizando el indice de frecuencia del pre teste es de 79.02, lo que significa que en la minera

de Chanchamayo existe la ocurrencia de 79.02 accidentes por cada millén hh trabajadas.

Severidad pre test:

. . 31
Indice de severidad = mx 1000000 = 222.70

Puedo sefialar que el indice de severidad del pretest se ha determinado en 222.70. Esto
significa que, en la minera de Chanchamayo, se registran 222.70 dias de descanso médico

por cada millon de horas hombre trabajadas.

Accidentabilidad pretest

De los indices de frecuencia y severidad obtenidos anteriormente, se ha determinado que la

accidentabilidad es:
Accidentabilidad = 79.02 x222.70 /1000 = 17.60

Segun los calculos realizados, se ha establecido que el indice de accidentabilidad es de 17.60.
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Analisis de la salud ocupacional en colaboradores de saberes empiricos.

Un aspecto fundamental del Plan de SSO es garantizar la proteccion de la salud de los
colaboradores de saberes empiricos. En este sentido, fue crucial realizar evaluaciones de los
peligros y riesgos asociados con enfermedades que puedan afectar la salud o causar malestar

fisico.

Tabla 15

Tabla de peligros de salud asociados a la minera

Pehgro Riezgo Cazoz
Ergonomico Tanziones musculares 8
[hummacidn Fatiza Visual ]
Rmdo Sordera 3

b

Bajas temperaturas Enfriamientos

Humedad Alerpias de la piel 2
Contaminacion [nfecciones 3
Total 10

Nota: estos peligros fueron identificados del analisis de reportes de incidentes.
Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

La actividad consiste en como determinar los factores de riesgo relacionados con diversos
aspectos laborales, como el entorno de trabajo, la infraestructura, maquinaria y equipo. Este
proceso abarca la evaluacion de riesgos fisicos, biolégicos y quimicos, asi como los riesgos
ergondémicos que puedan surgir.

Figura 23

Niveles de probabilidad y severidad de riesgo

Critico (3) Moderado (2) Leve (1)
10-12 6-9 4-5
Probabilidad: Permanente (3) Probable (2) Improbable (1)
Posibilidad de que
un dafo ocurra 12-15 7-11 5-6

Nota: La determinacién del nivel de probabilidad y severidad, basada en las deficiencias

identificadas en términos de su frecuencia de ocurrencia.
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Figura 24

Criterios que determinan la probabilidad

Personal Expuesto

Tiempo de
Exposicion

.

Procedi

+. C. ey

No existen

El personal no

(1)

De 1 a 3 personas

Una vez en el mes

aplicados

documentados y son
correctamente

capacitaciones
identificadas para su
puesto de trabajo

Permanente | Masde 10 " procedimientos %
Una vez en el dia i cuenta con No existen controles
(3) personas documentados o si e
i _ capacitaciones
existen no se aplican
Existen El personal cuenta >
o s Existen controles,
procedimientos con un maximo de
Probable Unavezenla i pero deben
De 4 a 10 personas documentados, pero | dos capacitaciones %
(2) semana " : s implementarse
se aplican identificadas para su i
parcialmente puesto de trabajo
Existen El personal cuenta
rocedimientos con por lo menos 4 | Se tienen
Improbable P P

implementados
todos los controles

Nota: Los niveles de severidad se definen de acuerdo

detalle.

Figura 25

Determinantes de criterios de severidad

Naturaleza del
incidente / Naturaleza del daiio a la Reaccion de las Implicancias
Consecuencia a la propiedad / proceso autoridades / personas financieras
salud
2 2 Incapacidad financiera
Pérdidas serias con Interés de la autoridad P
" N ) prolongada.
e Una o mas muertes o repercusion en varias competente. »
Critico : 2 = , El desemperio
lesiones incapacitantes | areas de la planta. Multas elevadas. i, 2
(3) SR ; financiero de la planta
total permanentes. Paralizacion del proceso Cierres temporales y/o se compromete
de mas de 1 semana. permanentes.
gravemente.
2 s <z poc Multas.
Lesion con Pérdida significativa en <
X N Reclamos pertinentes de § X
consecuencias un area de la planta. R X Impacto financiero
Moderado b _ S sindicatos, con potencialde | =" "
incapacitantes total Paralizaciéon del proceso ; S significativo temporal
(2) . 3 acudir a una accion legal.
temporal o parcial de un dia hasta una 2 sobre la planta.
Inspecciones
permanente. semana.
gubernamentales
Lesiones con = o Se genera un factor
, Pequenas pérdidas en la )
tratamiento de b con potencial de -
Leve ; £ propiedad de la empresa. Pérdidas menores, no
primeros auxilios. =S reclamo o de no SR
(1) Paralizacion menor a un ) significativas.
dia conformidad con los
13. P |

La medicion del riesgo se calcula segun:

Riesgo = Severidad x Probabilidad

con los criterios especificados en

En la siguiente tabla se identifica la clasificacion del riesgo segun el valor obtenido en al uso

de la formula anterior

49



Figura 26

Matriz de evaluacion de riesgo

SEVERIDAD

Critico (3)

Moderado
(2)

Leve (1)

Permanente

3) (2)

Probable

Improbable
(1)

PROBABILIDAD

Nota: En la Figura se exhiben los tipos de riesgos que pueden surgir en las tareas de mayor
riesgo relacionadas con el procesamiento de minerales y actividades asociadas, mientras que

en la Figura 20 se presenta un extracto de evaluacion de riesgos.

Figura 27

Tipos de riesgos laborales

gIIGROS PELIGROS

101 Pis resbaladiens y disparejos

S0l Al presiones (altiud)

102Escalers en mal estado o di efio inadecuadn

502 At temperatura

103 Hemamientas en aftura

503 Baja temperatura

104 Hemamientas neumatics

504 Ruidos > 25dE

105 Hemramientas manuales

S05 lluminacidn defidente

106 Hemamientas defectunsa o en mal estadn

506 Ventilacidn deficiente

107 Herramientas punzn mrtantes

507 Humedad

105 Trebajas en atura

calor)

503 Cargatémmica (Ambiente térmicamente inadecuado: frin,

109 Trabajos en dreas canfinadas

509 Radiaciones no innizant s

110 Fartes en Movimiento {poleas, ejes, manivels, etc)

510 Radiaciones innizantes

2001 Cantacto elérico directa

501 Caa excesiva e trabajn

111 Vehiculos en movimienta

511 Vibraciones

202 Contada lédrico indirectn

802 Atenddn al publim

112 Vehiculns en mal estado

512 O3curidad

202 Elearicidad estdtia

113 Dbjetos en movimientn (e quipm, aparejos, @dena
para izar, sto

513 Poiva > 10 mg/m3

114 Objetos punza @rtantes

115 Proyecdin de objetos

601 Virus - (Cavid)

303 Fatiga Memal

204 Altatersidn

204 Vinlenda fisica

205 Baja tensidn

205 2.5 0 laboralimoabing)

206 Heramientas eléctrica

3011 Ga e inflamabes (aire comprimidn, g propana)

306 Tiempo de trabajo fuera delsstema de salidas

301 Tomemas elédrics

302 Liquidos inflamables

91l Colapsamisnta de lagunas/ buk onadas de szua

116 Equipns que generan alor 602 Hongns

117 Maquinaria sin guarda 502 Bacerim
112 Fajes transportadors en movimiento 604 Parss tos
113 Tubeds y/n dlindros cn aire comprimidn 605 Inse s

303 5dlidos inflamables (acplosivas)

903 Terrem ot m

eec )

60 Fers onas poradoras de

120 Tanques y/o botella depresidn 605 Cansuma de alimentos 204 Combinacidn de agentes i 504 Neblinas
121 Tanques y/o balones de gas 507 Mediaddn 305 Trabajos en mlients 905 Liwim
122 Poza aan l{quides (s edimentacion, cancha de relaves, 306 Navadm

123 Terrenn inestable

134 Ban cos de roc colgados, sueltm

701 Carza postural estética

135 Faltade ordeny limpieza

702 Peligrs asodadns a levantar] manejar abjetm

401 Manipulen de reactivos

907 Vientos fuertes

1001 Animales porzofiosos

126 Excavaciones(zanjas, pozos, cunetas, trincherss |

703 Disefio del puesta de tmbajo (e pados de trabajo
reducidos, restringida )

4012 Manipulen desustanda quimicss

1002 Presendade arafias

137 Manipuladidn de bjetas

704 Ejecucifin de 1area en posidn ncorre aa

402 Manipulen de produttos inflamables

10032 Deficiente Gestion del Sistema de 830

15 Espacias abiertos

705 Movimientos rep etitivos

404 Manipulen de mmbustibles

139 lzgje de personal

706 Manipulen de materiales

405 Manipulen de explosivas

130 lzaje de equipns 0 maerlales

131 Tajos vacios [explotados ys in rellena)

406 A i de Sustancis Quimics

132 Manipulacidn de agua caliente

En la siguiente tabla se toma como referencia las figuras 24,25 y 26, donde se identifica a

49417 Deg mdadin de Sustand quimicas

partir de la matriz IPER base de la minera en conjunto con todas sus labores.




Tabla 16

Resumen de evaluacion de riesgos

Riezgo :ql}-ﬂ de Cantidad Porcentaje
riesgo
Intolerakle 0 0%
Relsvants 12 3
[mportanta 12 35
Moderado 18 4T
I{D TE.I.E'I\.EﬂtE Tr_'-l-'_'rab.le 5 :: 153:' '5':'- :'I:l
Trrval 0 0%
TOTAL Treinta ¥ coacrs 34 10094

Sobre la informacion develadas tras el analisis de datos se puede decir, que se procedera con
la toma de decisiones, que fueron las siguientes.

Figura 28

Matriz IPER- LINEA BASE

FP-CORP-04-01 Va2
FORMATO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

UNIDAD ! PROYECTO:
PROCESO:  TALLER DE MAESTRANZA

EXPOSICIONES A PERDIDA EYALUAGION RIESGO INIGIAL A

cion PLAN DE AGCIGN
BIESGO

suB viD,
nnnnn DETAL
[EED D || T PELIGR | LE DEL consecue | reeusito | conTroLES
5 RIESGO =

CONTROLE | CONTROLE
H
PELIGR ACTUALES
[}

B recua | recna
wmaenier | ApminisT BB aie | ProvuEsT [ cxxcura
a | ‘Rativas B

Eummaci [ susTrTuc OBSERVACI
.03 on ONES

nnnnnnnnn

ggggggg

| ri
r |

Nota: en la figura se visualiza el encabezado de la matriz (IPER), cuyo documento completo esta adjunto en Anexos.

Acciones por tomar

Aunque es cierto que el Plan de SSO implementado en la minera se encuentra aplicado y
cumplido en cien por ciento, se logré la clasificacion e identificacion de accidentes
mencionados como sigue:
- Se ha observado que todos los incidentes de cortes heridas punzocortantes, han
ocurrido en las manos de los trabajadores, principalmente debido a la falta de uso de

guantes de nitrilo en buen estado. Por lo tanto, como medida preventiva, se ha
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sugerido a los colaboradores la obligatoriedad de utilizar guantes protectores en todo
momento o reemplazarlos por unos nuevos.

Se ha implementado, capacitaciones sobre movimientos ergonémicos, pausas
activas, trabajando en pausas activas mediante manuales ergonémicos, el mismo que
se encuentra en ANEXOS.

Todos los casos de dolor muscular se han manifestado especificamente en la regién
de la espalda baja, resultando en lumbalgia. En respuesta a esta situacion, se han
implementado las siguientes medidas:

Se ha proporcionado capacitacion a los trabajadores sobre el manejo adecuado de
tareas que requieren esfuerzo fisico, posturas exigentes y procedimientos correctos
para levantar pesos, con el fin de corregir comportamientos inadecuados.

Se ha establecido el uso especifico de fajas lumbares, las cuales tienen como objetivo
brindar mayor estabilidad a la zona lumbar, garantizando asi la seguridad al realizar
esfuerzos y proporcionando soporte a la espalda.

- Se ha instaurado una rotacion diaria del personal con el propoésito de prevenir la
fatiga muscular y evitar la monotonia laboral.

- Se han programado segun el manual ergonémico, pausas diarias durante la jornada
de trabajo para llevar a cabo ejercicios de relajacion y estiramiento, con una duracion
de 10 minutos cada 4 horas.

La incidencia de golpes en la cabeza es poco frecuente, sin embargo, los incidentes
reportados han ocurrido en trabajadores con exceso de confianza, no estaban
utilizando sus cascos protectores. Por lo tanto, se recomienda de manera obligatoria
el uso de cascos protectores para todos los trabajadores.

Los incidentes de golpes por tropiezos y resbalones son poco comunes y
generalmente ocurren debido a superficies himedas o mojadas. Se recomienda
realizar una limpieza inmediata en caso de derrames de liquidos y eliminar cualquier
obstaculo en las areas de transito para prevenir estos incidentes.

A fin de contemplar el alcance de la responsabilidad social de la empresa y frente a
lo ocurrido en la pandemia de COVID 19, se analizd acciones contemplando la

documentacién funcional entregada por el MINSA.
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3.9. Resultados de Post-test

La tabla diagnostico post-test de la implementacion, a continuacion:

Tabla 17
Resumen diagndstico del Plan SSO - Postest

ftem Fazes de Verificacion _NO Eshg“fd'::* % de logro
Eztandares

1 Compromiso & Involueramiento 10 14 1007
2 Peliticas de 88T 16 15 93.75%
3 Planeamiento y aplicacién 2 2 95.65%
4 Eenplementacicn y operacién 4 2 95.45%
5 Ervaluacion nomativa 19 18 04.74%
§ Verificacién 2 2% 96.55%
7 C”“"”:l:fm:"‘”“" 33 31 94 26%
g Revisién por la direccion 19 18 94.74%
Total 195 186 95.38%

Nota: se puede observar que el diagnostico del Plan de SSO ha identificado un cumplimiento
del 95.38% con los requisitos establecidos por la Ley 29783, lo que se traduce en un

desempefio sobresaliente.

Segun el andlisis realizado, en las inspecciones y capacitaciones se mantiene en un 100%,
lo que refleja un compromiso continuo con las normativas establecidas en materia de SSO,

lo que se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 18
Anélisis de cumplimiento del Plan de SSO

Indicsdores Cantidad B
F.ealizadas 3
Inspecciones : 100%
Programadaz ]
B.ealizadas 1
Capacitaciones 100%
Propramadaz E

Ademas, se lleva a cabo un analisis de la accidentabilidad ocurrida durante un periodo de
seis meses para evaluar la tasa de accidentabilidad, y los resultados de este analisis se

presentan a continuacion.
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Tabla 19

Accidentes en la minera — post test

N i ; ; Py . Diaas de
by Tipa Conzecuencia  Tipo de besion  Motive Aemcanen
| Duolar muscular Lumbalzia Totl temporal | Sobre cargz 3
2 Gulpe en la cabeza  Gulpe Tratamionts ggpum de 2

Cada per resbalon Falra
3 por piso mojado Golpe Leve Limpieza 1
Total T

Nota: La tabla muestra que, durante los seis meses de estudio, se han registrado tres
accidentes.

Asimismo, se indica que el promedio de trabajadores de mano de obra no calificada es de
116 personas, esto segun reporte de la minera.

Tabla 20

indices de Accidentabilidad mensual de la minera - post test

Mlesez  Accidentes Horaz Indicador Dhas Indicador Accidentabilidad
trabajadaz frecuencia dezcanzo  zeveridad

T 0 24128 000 0 0.00 (.00
3 1 24128 4145 2 32.89 344
g 1 24128 4145 3 12434 315
10 0 23200 .00 K 0.00 (.00
11 1 22272 4490 2 3580 4.03
12 0 22272 000 1 Q.00 0.00

3 140118 1141 7 49,95 1.07

Para identificar y contabilizar los indices de accidentabilidad, se calcula segun el anélisis

siguiente:
Frecuencia post-test:

. : 3
Indice de frecuencia = 140,128 x 1000000 = 21.41
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Se ha establecido que el indice de frecuencia del post test es de 21.41, lo que indica que en

la minera ocurren 21.41 accidentes por cada millon de horas hombre trabajadas.

Severidad post test:

. . 7
Indice de severidad = m x 1000000 = 49.95

Se ha calculado que el indice de severidad del post-test es de 49.95, lo que implica que en
la minera se registran 49.95 dias de descanso médico por cada millon de horas hombre

trabajadas.
Accidentabilidad post test

A partir de los indices encontrados anteriormente, se ha determinado que el indice de
accidentabilidad es:
21.4 x 49.95

Accidentabilidad = ~—ooo = 1.07

El indice de accidentabilidad resultante es 1.07, lo que refleja un nivel comparativamente

bajo de accidentes graves en la minera.

3.10. Analisis econdmico financiero

Este andlisis econdmico financiero, tuvo como consideraciones, la asociacion de gastos
descritos en la implementacion de las mejoras implementadas, los beneficios obtenidos y la
tasa de descuento aplicada en el calculo del Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de
Retorno (TIR) y la relacion Beneficio-Costo (B-C). También se debe tener en cuenta una

tasa de descuento de referencia.
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Tabla 21

Costo de implementar mejoras al Plan de SSO.

DESCRIPCION UND Cantidad S/.Unit.  S/.Parcial ~ S/.Sub Total  S/. Total
IPERC (SERVICIO DE TERCERO)
'Identlflcar los comportamientos criticos o S 1 - S/2,500.00
inseguros
Difundir IPERC a trabajadores S/. 1 - S/ 305.00
MATERIALES DE CONSUMO
Impresion de material didactico de S/. 150 S/ 2.70 S/ 405.00
Impresion de folletos de capacitacion S/. 150 S/ 150 S/ 225.00
Lapiceros para impulsar la capacitacién Sl 150 S/ 0.50 S/ 75.00
Herramienta de capacitacion S/. 150 S/ 0.50 S/ 75.00
Archivadores S/. 20 S/10.00 S/ 200.00
CAPACITACIONES
S/. 1 S/6500 S/ 65.00
Condiciones y actos inseguros S/. 2 S/65.00 S/ 130.00
Salud e higiene ocupacional S/. 1 S/55.00 S/ 55.00
Elaboracién de informes para
investigacion de accidente St 1 s/6s00 S 6800
Procedimientos de trabajo seguro S/. 2 S/65.00 S/ 130.00
Importancia de cumplir con normas
bésicas de sequridad S/. 1 S/65.00 S/ 6500
Identificacion de riesgos y propuesta de
mejora por el personal S/. 1 S/7500 S/ 75.00
Desplazamientos y actividades seguras en
trabajos de espacios y vias de alto transito S 2 S/6500 S/ 130.00
Uso de equipos de proteccion personal S 2 S/65.00 S/ 130.00
Primero auxilios S/. 4 S/85.00 S/ 340.00
Proteccién respiratoria y visual S S/65.00 S/ 130.00
S/ 1,315.00
VERIFICACION
Caminata de seguridad 1 implementador S/. 1 - S/1,800.00
Comportamientos criticos S/. 1 - S/ 180.00
Revision de mantenimiento S/. 1 - S/ 240.00
S/ 2,220.00
PRESUPUESTO TOTAL DE S/ 7,320.00

Nota: La tabla muestra el costo de las mejoras implementadas.

También es crucial considerar los costos asociados a la accidentabilidad en el pre y post test,

los cuales se detallan en las tablas 22 y 23.

56



Tabla 22

Costo por accidentabilidad pre test

Gastos Generados Costo
Curacién por corte S/ 400.00
Curacion por incrustacion S/ 600.00
Dolores musculo esqueléticos (medicinas) S/ 150.00
Golpes (Analgésicos) S/ 30.00
Descansos firmados (Treinta y un dias) S/1,137.00
Total, en seis meses S/2,317.00
Total, mensual S/ 386.17
Sub Total x dia S/ 12.87
Sub Total x Hora S/ 0.54
Tabla 23
Costo por accidentabilidad post test
Gastos en accidentabilidad COSTO
Dolores musculo esqueléticos (medicinas) S/ 120.00
Golpes (Analgésicos) S/ 20.00
Descansos firmados (siete dias) S/ 257.00
Total en seis meses S/ 397.00
Total mensual S/ 66.17
Sub Total x dia S/ 221
Sub Total x Hora S/ 0.09

Los gastos econdmicos indicados antes son utilizados para generar el flujo de caja

proyectado a 12 meses, el cual se presenta en la tabla 12 a continuacion:

Tabla 24

Pproyectado a doce meses de flujo de caja
Conceptos 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Flujo -7320 -7000 -6680 -6360 -6040 -5720 -5400 -5080 -4760 -4440 -4120 -3800
inicial
Pre test 386 386 386 386 386 386 386 386 386 386 386 386
Pos test 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66
Inversion 7320
Flujo neto -7320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320
Flujo de -7320 -7000 -6680 -6360 -6040 -5720 -5400 -5080 -4760 -4440 -4120 -3800 -3480

caja
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VAN -5/3,718
TIR -9%
Blc S/ 0.49
Tabla 25
Proyectado econdémico a tres afios
Conceptos 0 1 2 3
Flujo de caja inicial -7320 3480.00 360.00
Pre test 4634 463400  4634.00
Pos test S/ 794 794 794
Inversion 7320
Flujo neto -7320 3840.00 384000  3840.00
FLUJO DE CAJA -7320 -3480.00 360.00 4200.00
s/
VAN | 1,903.03
TIR| 27%
B/IC | 126%
PRC | 191

Proyectando a tres afios el analisis econémico financiero, se tomd la tabla 25, identifica la
viabilidad de las mejoras. Con un Valor Neto Actual positivo (S/. 1,903), demuestra una
ganancia actualizada de la inversion. Ademas, una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 27%
supera la tasa de descuento (12%), lo que sefiala rentabilidad. La relacién Beneficio-Costo
de 1.91 identifica que se recupera 0.91 céntimos para cada sol de inversion. Esto sugiere una

inversion solida y rentable en seguridad y salud ocupacional.

3.11. Método de analisis de datos

Se llevé a cabo en dos fases. Primeramente, se realizé un analisis utilizando el SPSS, donde
se calcularon medias de desviacion de tendencia y estandar, asi como indicadores de
distribucion como la asimetria y la curtosis. Ademas, se generaron graficos de caja
comparativos para visualizar la distribucion de los datos.

En la fase de analisis inferencial, se inici6 evaluando la normalidad de son 6 muestras
para el analisis. Dependiendo de los resultados obtenidos, mientras la informacion tenga
distribucion paramétrica, se aplicara el anélisis con la prueba t de Student; pues el uso de
wilcoxon dependera de los datos y su paramétrica.
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3.12. Aspectos éticos

El presente trabajo se realizdé en conformidad dispuesta por normativa de la Universidad
Nacional Auténoma de Tayacaja, las directrices establecidas el reglamento de grados y
titulos y el codigo de ética pertinente. Se han observado igualmente las regulaciones vigentes
en el entorno donde se recabaron los datos, asegurando su utilizacion para fin académico
unicamente. Para el analisis de los datos, se ha buscado garantizar y evitar sesgos en los
resultados obtenidos haciendo uso de un software estadistico. Ademas, de ser muy cuidadoso
de la propiedad intelectual de otros autores, proporcionando las citas adecuadas en el texto,
lo que incluye una evaluacion de similitud donde verifique la originalidad de este trabajo y
confirmar el respeto a la autoria intelectual. Este enfoque ético y riguroso asegura la
integridad y credibilidad de la investigacion, en total cumplimiento de los estandares éticos
y profesionales mas exigentes.
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IV. RESULTADOS
4.1. Anadlisis descriptivo
La tabla 26 presenta el cumplimiento de metas como comparativo del Plan de SSO,
destacando la mejora del cumplimiento en promedio del 5.13%. Este avance se atribuye
directamente a las mejoras implementadas en el Plan SSO.
Tabla 26

Tabla comparativa de logros

Pretest Post test
. N7 Major
Itemy Fazes de Verificacion Requisi Cumplimiento Cumplimiento 2 N
Compromizo a .
1 Tvol . 10 S 10 20.00%
2 Politicas de 35T 16 14 15 6.23%
3 Planeamiento ¥ 23 n . 00055
4  Implementacion ¥ 44 40 42 4.355%
3  Evaluacion nommstiva 15 17 13 3.26%
&  Verficacion 25 26 23 6.50%
Confrol de Informacion -
T T T L 0
; ¥ do : 33 32 33 2.86%
£  Fevizion porla dirsccicn 1% 17 13 3.26%
185 176 156 5.13%

Nota: la tabla muestra que la implementacién de la mejora incrementa el nivel de

cumplimiento del plan de SSO.

En la tabla 27 se compara los indicadores de accidentabilidad, revelando que el
cumplimiento de inspecciones se mantiene al 100% antes y después, mientras que el
cumplimiento de capacitaciones, aunque también es del 100%, considerando a que el

namero de capacitaciones se incremento.

Tabla 27

Comparacion de indicadores de SG-SST

Pre test Post test

Indicadores O
Cantidad Cantidad
_ Realizadas 6 6 100%
Inzpecciones

Programadas i 4 100%

o Realizadas 3 5 100%

Capacitacicnes

Programadas 3 5 100%

Nota: la tabla muestra el incremento de capacitaciones y su cumplimiento.
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En cuanto a los indicadores de la accidentabilidad, en la tabla 28 muestra la comparacion
entre el pre test y post test sobre la implementacion de las mejoras dentro del pan SSO. Se
observa una significativa reduccion en la media de dias de descanso médico, pasando de
80.1483 a 21.3000, indicando una mejora en la salud laboral del 276%. Ademas, la
desviacion estandar disminuye, sefialando una mayor consistencia en los datos post test. La
asimetria y la curtosis muestran valores cercanos a cero en ambos casos, indicando una
distribucion aproximadamente simétrica y menos apuntada en el post test, lo que sugiere la
distribucion mas uniforme de datos. Estos hallazgos respaldan la eficacia de las
intervenciones implementadas en la mejora de la seguridad y salud ocupacional en el entorno
laboral.

Tabla 28

Descriptivos del indice de frecuencia

Pratest Post test

Madia 801483 21,3000
Desv. astindar 3382011 23.35696
hinime 3291 0.o0
Mzime 124.34 4490
Rango 8443 4490
Asimatria -0.067 0.012
Curtosis -1.493 -3.208

Nota: los datos del pre test son significativamente superiores, reflejo de la disminucién de
accidentes laborales.

Figura 29

Grafica de cajon para frecuencias
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Nota: Se verifica visualmente lo mencionado anteriormente, donde los datos del indice de

frecuencia del pre test son significativamente superiores a los del post test, corroborando
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una mejora en los eventos que contribuyen al indice de frecuencia, lo que refleja una

disminucidn en los accidentes en el entorno laboral.

En la tabla 29 se evidencia el porcentual de la media del pre test fue de 226.6517,
mientras que en el post test fue de 49.5050, evidencidndose mejoria con el 78.1%. Ademas,
al disminuir la desviacion estandar de 65.65423 a 56.01921 entre el pre y post test, se
evidencia un ajuste en la variabilidad de los eventos. Respecto a los valores minimos y
maximos, los del pre test son mayores que los del post test. Finalmente, al reducir la
asimetria de 0.724 a 0.269, denota mas cercania a la media en linea con la reduccion en la
desviacidn estandar. La curtosis, es de minima dispersion a la media puesto que incrementa
su valor negativo.

Tabla 29

Comparativo para severidad

Pretest Post test
Madia 226.6517 495050
Diesv. Estandar 6363423 36.01921
Mfimime 159.64 0.00
MlEximo 32328 124.34
Fanzo 163.64 124.34
Asimetria 0.724 0269
Curtosiz -1.258 -1.464

Nota: Los valores del indice de severidad en el pretest son significativamente superiores en
magnitud a los del Postest.
Figura 30

Gréfica de cajon para indice de severidad
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Nota: Visualmente se confirma lo mencionado anteriormente, ya que los indicadores de

severidad en el pre test son significativamente mayores que los del Postest. Esto confirma
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una mejora en los eventos que influyen en el indice de severidad, lo que resulta en una

disminucion en los dias de descanso médico en la empresa.

En la tabla 30 se refleja positivamente la mejora en la media de accidentabilidad de
19.8450 en el pre test a el post test de 2.1033, correspondiendo a la mejora en un 89.5%.
Ademaés, una evidente disminucion del 12.94614 a 2.36867 en la desviacién estandar, lo que
indica que la eventualidad de accidentes es minima. Respecto a los valores minimos y
maximos, los del pre test son superiores a los del post test. Finalmente, se muestra un
comportamiento positivo de la asimetria respecto a la media pasando de 0.449 a 0.224, en
linea con la reduccion en la desviacion estandar.

Tabla 30

Comparativa Accidentabilidad

Pretest Puoat teat
Media 128430 21033
Diezv. Estandar 1224614 236867
Minimo 637 000
Mlaximo 3807 513
Fango 2870 515
Asimeria 0440 0224
Curtosiz -1.847 -1.651

Nota: Esto ratifica una mejora en los eventos que determinan la accidentabilidad.

Figura 31
Gréfica para Accidentabilidad
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Nota: Se visualiza lo mencionado previamente, donde los datos de la accidentabilidad en el
pre test son significativamente mayores que los del post test, lo que ratifica una mejora en
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los eventos que determinan la accidentabilidad, en linea con los indices de frecuencia y

severidad.

4.2 Analisis inferencial
Para realizar la evaluacion de distribucion de los bloques de datos se usé Shapiro Wilk,

puesto que este estadistico se le atribuye a muestras pequefias.
Siendo la regla de decision:
Si Significancia,> a 0.05, “la serie es paramétrica”

Si Significancia, < a 0.05, “la serie es no paramétrica”
Tabla 31

Analisis de base de datos

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Accidentabilidad pre test 0.248 4] 2000 0.856 6 0177
Accidentabilidad post test 0313 4] 0.068 0.803 6 0.063
indice de frecuencia pre test 0.199 6 200 0.917 6 0.484
indice de frecuencia post test 0.319 4] 0.056 0.714 6 0.009
Indice de severidad pre test 0.283 6 0.145 0.887 6 0.302
indice de severidad post test 0312 4] 0.070 0.806 6 0.067

Analizando la tabla 31, y Dado el enfoque en la regla de decision, se observa que, en lo que
respecta a la accidentabilidad, ambas pruebas de Shapiro-Wilk indica un valor superior a
0.05 de significancia lo que representa un comportamiento parametrico. A comparacion con
el valor de significancia del post test es inferior a 0.05, lo que refiere un comportamiento no
paramétrico. Por otro lado, en relacion con el indice de severidad, al obtener valores de
significancia superiores a 0.05, se confirma un comportamiento paramétrico.

Considerando que los propdsitos de la investigacion apuntan a identificar mejoras en
las variables, resulta imprescindible emplear métodos estadisticos para comparar las medias.
Dado que los datos son de naturaleza escalar, se sugiere emplear la prueba T de Student para
series paramétricas, mientras que para aquellas no paramétricas se recomienda el uso de la
prueba de Wilcoxon.

Basandonos en lo expuesto, se emple6 la prueba T de Student para comparar la
accidentabilidad y el indice de severidad, mientras se uso la prueba Wilcoxon para los

indicadores de frecuencia.
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Contraste de la hipdtesis de investigacion

Teniendo como hipdtesis investigacion:

Hi: Reducir la accidentabilidad con la mejora del Plan de SSO en la Cia minera,
Chanchamayo, 2023.
Ho: No reducir la accidentabilidad con la mejora del Plan de SSO en la Cia minera,
Chanchamayo, 2023.
Con regla de decision:
Si a, < 0.05, “se rechaza Ho”

Sia,> 0.05, “se acepta Ho”

Tabla 32

Estadistica de datos para accidentabilidad

. . Media de
Media M Desv. estandar error
estandar
Accidentabilidad pretest 19.8450 ] 12.9461 52852
Accidentabilidad post test 21033 6 2.3687 0.9670

Los datos de la tabla 32 revelan una mejora significativa en la accidentabilidad. La media
del pretest, registrada en 19.8450, disminuyd notablemente en el post test, alcanzando
2.1033. Este descenso en los valores absolutos indica una clara mejora en la situacion.
Ademas, la desviacion estandar, que inicialmente era de 12.9461, se redujo a 2.3687,

reforzando la evidencia de una disminucién en la accidentabilidad.

Tabla 33
Prueba de datos evaluados respecto a la accidentabilidad

Diferencias emparejadas Significancia

Media 95% deintervalo
de confianza de P de

Desv. deerror o renci Gl P de dos
Media eggindar estinda 12 diferencia un eac oo
r Inferior Superior factor
Accidentabilida
d pre test- 17.74 1242 5.07 | 3077 3.50 3 0.01 002

Examinando la tabla 33 se contrasta que los valores de significancia son inferiores a 0.05.
Por consiguiente, se afirma que implementar la mejora dentro del Plan de SSO han mostrado
reduccion en la accidentabilidad, quedando entonces rechazada la hipotesis nula para la
aplicacion en Cia Minera Chanchamayo, en el afio 2023.
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Contraste de la primera hipdtesis especifica
Teniendo la lera hipotesis especifica:
Hi: Se disminuye los indices de frecuencia implementando la mejora del Plan de
SSO en la Cia minera, Chanchamayo, 2023.
Ho: No se disminuye el indice de frecuencia con la mejora del Plan de SSO en la Cia
minera, Chanchamayo, 2023.
con la regla de decision:
Si a, < 0.05, “se rechaza Ho”
Sia,= 0.05, “se acepta Ho”
Tabla 34

Prueba de rangos en indice de frecuencia con Wilcoxon

N Fango promedic  Suma de rangos
Rangos negativos 3 4,00 20,00
Frecuencia post — Rangos positivos 1t 1.00 1.00
Frecuencia pre test Empates ac
Total ]

En consecuencia, con la tabla 34, se evidencia solo un rango positivo y cinco negativos mas
ningln empate, lo que afirma que cinco datos del post test son mas pequefios que sus
congéneres correspondientes del pre test, notandose entonces que entre el post y pre test los
indicadores de frecuencia son menores.

Tabla 35

Estadistico de indice de frecuencia con Wllcoxon

Frecuencia post — Frecuencia pre

Z -1,997h
Sig. asintt. (bilateral) 046

De la tabla anterior se verifica el 0.046 inferior al 0.05 de la significancia, lo que conforme
la regla de decision, descarta la hipétesis nula y se ratifica que tras haber implementado la
mejora dentro del Plan de SSO ha disminuido la incidencia en frecuencia de accidentes en

la Compafiia Minera Chanchamayo en 2023.

Contraste de la segunda hipdtesis especifica

Teniendo la 2da hipdtesis especifica:
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Ha: Se disminuye la severidad de accidentes con la mejora del Plan de SSO en la Cia
minera, Chanchamayo, 2023.

Ho: No se disminuye la severidad de accidentes con la mejora del Plan de SSO en la
Cia minera, Chanchamayo, 2023.

Con regla de decision:

Si a, < 0.05, “se rechaza Ho”
Sia,> 0.05, “se acepta Ho”
Tabla 36

Estadisticas para muestras de indice de severidad

Dest Media de
Media N e erfrof
Estandar estandar
Indice de severidad pre test 2266517 & 656542 268032
Indice de severidad post test 495030 & 36.0192 228607

En la tabla 36, se observa segin la prueba de T de Student comparamos la data de
indicadores de severidad registrandose una reduccion de 226.6517 a 49.5050 de medias de
pre y post test lo que indica notablemente la mejora situacional en la compafia viéndose
reflejado también como desviacion estandar de entre 65.6542 a 56.0192. finalmente, estos

resultados garantizan la disminucion respecto al analisis de severidad.

Tabla 37

Prueba para datos de indice de severidad

Diferencias empargjadas t gl Significancia
_ 95% de intervalo de
\fedia Desv. dMEd'a confiznza de Pde i de dos
-le . & erTor : : un actores
estand la diferencia
= estandar facto

r
Inferior Superior

Indice de
severidad pre test -
Indice de

177147 72787 20715 100.762 253332 50961 3 0001 0002

La significancia resulta ser inferior a 0.05 lo que demuestra la desestimacion de la hipotesis
nula, entonces se defiende que implementar mejoras dentro del plan de SSO de la CIA
minera de Chanchamayo durante el afio 2023 ha sumado en la reduccion de indicadores de

severidad, tal como detalla la tabla 37 en lineas anteriores.
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V. DISCUSION

Este estudio destaca la relevancia de implementar, aplicar y mantener los Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST) a modo de mejora continua a lo largo
del tiempo, ya que es crucial que todo colaborador tenga garantizado su bienestar integral.
En este caso especifico, aunque el Plan de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) mostraba
un alto nivel de cumplimiento, la empresa, siguiendo sus politicas de mejora continua y las
directrices del propio plan, reconocia la necesidad de mejorar ain més, especialmente ante

la ocurrencia de eventos que requerian atencion.

Respecto del objetivo general para disminuir la accidentabilidad en términos
generales aplicado en la Compafiia Minera Chanchamayo mediante la mejora del Plan de
SSO, se revelo como parte descriptiva la disminucion notable en el indicador de
accidentabilidad comparandose entre los datos de media entre pre test con 19.8450,
reduciéndose a 2.1033 tras la aplicacion de las mejoras; asi mismo volviéndose mas estable
en indice de ocurrencias ya que se logré la reduccién de 12.94 a 2.368 entre pre y post test.
Adicional a esto usando la prueba de T de Student al 95% de confiabilidad arrojo 0.01 de
significancia para la comparacion de datos, lo que garantiza que la mejora implementada en
la mejora del plan SSOMA reduce la incidencia y la accidentabilidad, para el entorno de los
colaboradores empiricos y de toda indole.

A todo nivel se sabe que la industria minera a pesar de los exhaustivos controles y
documentacién legal en materia de seguridad aun enfrenta vacios considerables respecto a
Salud ocupacional, con consecuencias que pueden llegar a ser nefastas a nivel fisico humano
0 de material como parte de los activos mineros econdémicamente fluctuantes y
significativos, para lo que este trabajo se centré en la mejora significativa del plan de
seguridad salud ocupacional que ya existia en la compafiia, de modo que se disminuya o en
la medida de lo que fue posible anular todo riesgo y frecuencia de accidentes para el sector
minero, en este caso potenciando esta mejora en el personal de mano de obra no calificada,
ya que dentro de las estrategias usadas se potenciaron las capacitaciones para el analisis de
riesgos, asi como el uso del manual ergonémico y de pausas activas para involucrarnos con
las nuevas tendencias innovadoras y de inclusion. Lograndose finalmente que la disminucion
significativa de accidentabilidad mejora la calidad del entorno laboral de cada colaborador

minero.
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La implementacion de la mejora en el Plan de SSO resulta en la significancia menor
a 0.05 lo que desestima la hipotesis nula aceptando la Hipdtesis especifica de esta
investigacion, reflejandose en los resultantes de disminucion del indice de accidentabilidad
de 124.34 a 44.90 entre pre y post test lo que demuestra la disminucion en la frecuencia de
accidentabilidad, esto en relacion con los antecedentes presentados sobre accidentabilidad
tomare al estudio de Ch&vez y Oxas (2022), quienes indican que el solo hecho de tener
implementado un sistema de SST disminuye accidentes de indole laboral en su empresa de
aplicacion en Ate Vitarte, Lima, Perd, 2022. “Su investigacion de disefio pre experimental,
aplicado con enfoque cuantitativo uso los datos obtenidos de accidentes laborales en la
empresa Santa Agustina SAC”, donde sus resultados evidenciaron que se redujo en un
“58.33% los indices de frecuencia y de accidentes, de esto concluyo que la ejecucion e
implementacidn de un sistema de seguridad y salud ocupacional se redujeron en la empresa
de transportes Santa Agustina SAC”. De igual forma el trabajo de Chavez (2022), constituye
el impacto que tiene un sistema de seguridad y salud en el trabajo sobre la accidentabilidad
y enfermedades de indole laboral de la empresa trujillana donde hicieron su aplicacion,
donde muestran que amparados en una auditoria de cumplimiento de la norma 1SO45001,
se obtuvo un 92% de incumplimiento dentro de su planificacion, un 84.5% como déficit de
desempefio seguido por la ausencia de mejoras con un 90.9%, lo que evidentemente tras el
seguimiento de la implementacion de un sistema de gestion la empresa mejor6 notablemente
en el “cumplimiento de la norma ISO 45001 con un 80.2%”, lo que en analisis de VAN tras
la aplicacion del sistema de SST se obtuvo la suma de S/53 740,45, con beneficio monetario
de 2.97 a un periodo de recuperacion de 1.2, lo que proyecta un beneficio en el ahorro de
S/34 886,02.

En cuanto a la segunda hipdtesis especifica, siendo 0.05 superior al resultado de la
significancia se define el rechazo de la hipotesis nula, lo que evidentemente acierta lo que
indica la hipotesis de investigacion, sustentado mediante la implementacion de las mejoras
ocupadas en el plan de SSO que ha mostrado la sustancial reduccion de la severidad de
accidentes de un inicio, el resultado tras la implementacion de mejora continua tuvo una
diferencia de 177 puntos de la data evaluada lo que se interpreta en la disminucion notoria
en la severidad de la accidentabilidad. Este resultado coincide con investigaciones como lo
que muestra, Alvarez y Riafio (2018). Quien indica que es crucial cuidar la salud mental de

los trabajadores, siendo esto parte de mi investigacién tomando en cuenta lo complejo que
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muchos empleados enfrentan hoy en dia en cuestiones de stress laboral y a causa de entonos
laborales y evaluaciones de desempefio. Por ello, es necesario brindarles ayuda profesional
para que puedan concentrarse mejor en sus tareas. Ademas, como lo afirma Cajo (2022),
un plan de SST influye en la reduccion de riesgos en los servicios postventa dentro de las
operaciones mineras. Se desarrollé mediante técnicas y herramientas de observacion directa
y andlisis documentario, lo que resulté en un aumento del indice de seguridad del 75% al
97%, lo que indica un riesgo bajo en las operaciones. Uranga (2017) también menciona en
su investigacion que la implementacion de un SG SST resulté en un aumento significativo
en el cumplimiento de requisitos, con un enfoque en definir politicas, objetivos,

organigrama, manuales y reglamentos, matrices de riesgo y capacitaciones.
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V1. CONCLUSIONES

Se evidencio que implementar y mejorar eficientemente el todo o en parte del Sistema
Integrado de Gestion en SSO tomando el proceso de mejora continua para el plan de SSO
en esta caso, como el impulso positivo respecto de los indices de seguridad de la compafiia
minera de aplicacion en la ciudad de Chanchamayo el 2023, muestra que se incrementa un
5.13% respecto del cumplimiento de los lineamientos del Plan SSO, asi también las mejoras
implementadas y en aplicacion se redujeron en un 89.5% los indices de accidentabilidad, lo
que es muestra irrefutable de la efectividad en el fortalecimiento de los lineamientos de
seguridad en el entorno laboral de los colaboradores de saberes empiricos tras la
consideracién de las mejoras implementadas, quedando mas fortalecido el entorno laboral
a nivel general y sustancialmente en este reducido grupo de colaboradores.

Se confirma que ejecutar la gestion efectiva del Plan de SSO tomando en cuenta la
implementacion de sus mejoras, mostrara una reduccion de la incidencia en accidentabilidad
de la compafiia minera en Chanchamayo 2023 lo que en analisis inferencial de los datos
obtenidos en este estudio arrojaron una mejora de 78.7 % sobre el indice de frecuencia de
accidentabilidad lo que indica que la frecuencia de accidentes es minima tras haber
implementados las mejoras dentro de los puntos especificos a nivel general y detalladamente
tomando en cuenta a los colaboradores de saberes empiricos, por tanto resaltar claramente
gue la SSO en un entorno de mejora continua fortalece el entorno laboral del minero
conformandose como consecuencia el total involucramiento de todos y cada uno de los

colaboradores

La severidad de los accidentes e incidentes en los datos estudiados en la Compafiia
minera de la ciudad de Chanchamayo el afio 2023 se redujo en un 78.1 %, esto indica tras
el andlisis descriptivo que dentro de la implementacion de las mejoras hubieron ocurrencias
pero de menor relevancia, pudiéndose resaltar la eficacia en materia de los puntos
intervenidos en cada entorno de trabajo primando y tomando la consideracion de los puntos
de estudio como los colaboradores de saberes empiricos y la mejora bajo los puntos criticos
que fortalecieron el clima, cultura del entorno laboral de la minera, convirtiéndose conforme
a su aplicacion y compromiso en un entorno mas integro y de confianza para cada uno de

las partes involucradas en este proceso.
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Considerando que el andlisis para reducir accidentes e incidentes en mineria implica
un arduo trabajo de involucramiento y andlisis se puede definir de este trabajo que la
tecnologia en uso la nuevas tendencias obligan a cada titular minero a evaluar
constantemente los planes de accion para mitigar los indices de accidentabilidad ya que esto
se traslada en efecto monetario, traducido a que el ausentismo y desercion laboral es a
consecuencia de los accidentes sin controles adecuados, el exceso de confianza en la falta
de capacitacién o capacitacion muy genérica, para lo que este trabajo se centrd en
colaboradores de saberes empiricos, logrando su involucramiento en “materia de seguridad
y la implementacién de criterios que fortalezcan vinculos laborales” a todo nivel de mando

y operatividad en el afio 2023 de la comparfiia minera en Chanchamayo.
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VIl. RECOMENDACIONES

El criterio de proceso de mejora continua debe ser aplicado por la compafiia minera de
Chanchamayo a todo nivel como el mismo nombre lo indica de manera continua, siempre
buscando e identificando correctamente el involucramiento en las tareas, procesos y labores
que tengan presencia de colaboradores de capacitacion empirica. Aungue ya se logro
evidentes mejoras en la reduccion de accidentabilidad la compafia debe tomar en cuenta que
no todo estd hecho y que aunque el margen es pequefio a nivel de seguridad se habla de la
acumulacién de incidencias para un evento no deseado y no bajar la guardia es un punto
crucial para acortar brechas de cero accidentes, asi como el monitoreo indesmayable de las
mejoras ya implementadas garantizando su mejora y cumplimiento a lo largo del tiempo
sabiendo que la proactividad de identificar y disminuir riesgos involucra y genera confianza
en el entorno laboral de cada colaborador, lo que contribuye en la maximizacion sobre la
reduccién de frecuencia de accidentes y como consecuencia mejora la productividad esto

hace que la reputacion de la compafiia se fortalezca y genere confianza de empleabilidad.

Respecto a la implementacion de capacitaciones y manuales, se debe reforzar el
cumplimiento y la supervision de estos en todo el entorno, verificando los programas de
capacitacion y talleres, poniéndolo como tarea principal de verificacién y cumplimiento del
comité de SSO. Esto asegura que los colaboradores estén debidamente preparados para
enfrentar los desafios operativos de manera seguray efectiva, cumpliendo con los estandares
establecidos. Considerando claramente que si un colaborador se encuentra bien capacitado
y responde correcta o anticipadamente a una situacion que involucre riesgo se reducira la
probabilidad de incidencia en accidentes en la zona de trabajo. Y en materia de eficiencia 'y
productividad la proteccion integral de los colaboradores minimiza tiempo de inactividad
relacionados con lesiones o enfermedades laborales. Por tanto, fortalecer el compromiso de
cumplimiento de capacitaciones incide en el reconocimiento de seguridad y bienestar
integral de todo el personal respecto de su empleador, fortaleciendo la cultura de seguridad

en toda la organizacion.

En materia de actualizaciones la compafila minera debe comprometerse
continuamente a adaptarse a las continuas y cambiantes tendencias en materia de seguridad,
comenzando por los documentos y legislatura publicada en medios oficiales, supervisando

el uso y control adecuado de Equipos de Proteccion Personal (EPP) en todas las operaciones.
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Esta medida garantiza que los trabajadores estén debidamente protegidos mientras realizan
sus labores especificas y generales, reduciendo asi el riesgo de accidentes que puedan
resultar en lesiones graves y, en ultima instancia, en la necesidad de descansos médicos. Al
actualizar y verificar regularmente estos aspectos, la compafiia denotara un alto compromiso
con el bienestar integral en materia de seguridad con todo colaborador de su entorno, asi
como fuertemente cumplido con la normativa vigente en linea de seguridad y SO, para tener
y mantener un buen clima, y cultura organizacional y en tendencia de materia laboral y de

seguridad.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADOR | FORMULA ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Plan ejecutado sobre la base de | NO APLICA IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Establecer la ejecucion del plan
INDEPENDIENTE | un diagnoéstico del estado actual de seguridad y salud ocupacional segln calculos basados en la aplicacion de capacitaciones e inspecciones establecidas
: del cumplimiento del sistema en cada labor para controlar las actividades que cada colaborador antiguo o de saberes empiricos realiza en su labor
Plan de seguridad y | de gestion de Seguridad y diaria, lo que comprende la evaluacion de Riesgos y Peligros, asi como la Identificacion y clasificaciéon (Matriz de
Salud Ocupacional Salud Ocupacional establecido peligro).
en el presente reglamento y Fases:
otros dispositivos, con la 1.  Compromiso e involucramiento
finalidad de eliminar o 2. Politicas de SST
controlar los riesgos para 3. Planeamiento
prevenir posibles incidentes y/o 4. Implementacion
enfermedades  ocupacionales 5. Evaluacioén normativa
(D.S. 024 EM 2016) 6.  Verificacion
7. Control de Informacién y Documentos
8.  Revision por la direccion
DEPENDIENTE: “Accidente de trabajo aquel | Calculo Frecuencia de | Indice de Razén
que se produce durante la | correspondiente a la | accidentes frecuencia de 1.G
ejecucion de ordenes del | aplicacion de formulas accidentes # de accidentes de trabajo
Accidentes laborales | empleador, o durante la | para la determinacion = THHT x1000 000 HH
ejecucion de una labor bajo su | de la gravedad vy
autoridad, y aun fuera del lugar | frecuencia de los
y horas de trabajo” (D.S. 024 | accidentes. I.F: indice de frecuencia de accidentes por semana
EM 2016) THHT: Total Horas hombre trabajadas por semana
Medicién: Semanal
Gravedad de | Indice de Razén
accidentes gravedad  de # de dias perdidos
accidentes I.F = THHT x 1000 000 HH
1.G: indice gravedad de accidentes por semana
THHT: Total Horas hombre trabajadas por semana
Medicién: Semanal




Anexo 2: Matriz de Coherencia

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

¢Cbémo la aplicacion de un plan de seguridad y
salud ocupacional reduce los accidentes
laborales, en colaboradores de saberes
empiricos en una CIA Minera.?

Determinar cdmo la aplicacion de un plan de
seguridad y salud ocupacional reduce los
accidentes laborales, en colaboradores de
saberes empiricos en una CIA Minera

La aplicacion del plan de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes laborales, en
colaboradores de saberes empiricos en una CIA
Minera

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢Como la aplicacion de un plan de seguridad y
salud ocupacional reduce el indice de frecuencia
de los accidentes laborales, en colaboradores de
saberes empiricos en una CIA Minera?

Determinar cémo la aplicacion de un plan de
seguridad y salud ocupacional reduce el indice
de frecuencia de los accidentes laborales, en
colaboradores de saberes empiricos en una CIA
Minera

La aplicacion del plan de seguridad y salud
ocupacional reduce el indice de frecuencia de
los accidentes laborales, en colaboradores de
saberes empiricos en una CIA Minera

¢Como la aplicacion de un plan de seguridad y
salud ocupacional reduce el indice de gravedad
de los accidentes laborales, en colaboradores de
saberes empiricos en una CIA Minera?

Determinar cémo la aplicacion de un plan de
seguridad y salud ocupacional reduce indice de
gravedad de los accidentes laborales, en
colaboradores de saberes empiricos en una CIA
Minera

La aplicacion del plan de seguridad y salud
ocupacional reduce indice de gravedad de los
accidentes laborales, en colaboradores de
saberes empiricos en una CIA Minera




CERTIFICADO DE VALIDEZ

l. DATOS GENERALES:
1. Apellidos y Nombres del validador: DIAZ DUMONT, JORGE RAFAEL
2. DNI: 08698815
3. Teléfono: 999140920
4. Grado académico: DOCTOR
5. Institucion donde labora: UNAT
6. Profesion del validador: INGENIERO INDUSTRIAL
7. Nombre del instrumento: Registro de accidentes, formulas de eficiencia y eficacia
8. Titulo de la investigacion: “IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL PARA REDUCIR ACCIDENTES LABORALES, EN COLABORADORES DE
SABERES EMPIRICOS EN CIA MINERA, CHANCHAMAYO 2023”
9. Autor del instrumento: SHARON LORELEI SUAREZ MANSILLA
1. ASPECTOS DE VALIDACION:
Marcar con una X seguin su evaluacion
Puede
INDICADORES CRITERIOS ) Cumple
mejorarse
Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio
1. Claridad
del fendmeno a estudiar. X
La realidad del fendmeno esté analizada tal cual es, minimizando
2. Objetividad o
algln tipo de sesgo. X
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
o Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia
el fendmeno observado. X
5. Intencionalidad | Orientado al fendmeno especifico estudiado. X
6. Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X
) Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia
analizar el fenémeno. X
La estrategia planteada en el instrumento responde al propésito del
8. Metodologia . X
diagnostico
9.  Pertinencia El instrumento es funcional para el propdsito de la investigacion. X
OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MINIMO CON 6 CRITERIOS
Marque con una X
APLICABLE APLICABLE NO APLICABLE *
X DESPUES DE
MEJORAR

- -ies -
Dr”Jorge Rafael Diaz Dumont (PhD)
ANVE STIGADOR CIENCLA Y TECNOLOGIA
SINACYT - REGISTRO REGINA 15697

Firma'y Sello del experto informante

Fuente: Certificado de Validez, Autor (Diaz, Ledesma, Tito, Diaz, 2023)
* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones




CERTIFICADO DE VALIDEZ

I DATOS GENERALES:
1. Apellidos y Nombres del validador: MONTOYA CARDENAS, GUSTAVO ADOLFO
2. DNI: 07500140
3. Teléfono: 992771824
4. Grado académico: MAGISTER EN ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE EMPRESAS
5. Institucion donde labora: UNMSM
6. Profesion del validador: INGENIERO INDUSTRIAL
7. Nombre del instrumento: Registro de accidentes, formulas de eficiencia y eficacia
8. Titulo de la investigacion: “IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL PARA REDUCIR ACCIDENTES LABORALES, EN COLABORADORES DE
SABERES EMPIRICOS EN CIA MINERA, CHANCHAMAYO 2023”
9. Autor del instrumento: SHARON LORELEI SUAREZ MANSILLA
1. ASPECTOS DE VALIDACION:
Marcar con una X segun su evaluacién
Puede
INDICADORES CRITERIOS . Cumple
mejorarse
] Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio
1. Claridad . X
del fendmeno a estudiar.
La realidad del fenémeno esta analizada tal cual es, minimizando
2. Objetividad o X
algln tipo de sesgo.
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
o Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia i X
el fendmeno observado.
5. Intencionalidad | Orientado al fenémeno especifico estudiado. X
6. Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X
) Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia . X
analizar el fenémeno.
La estrategia planteada en el instrumento responde al propdsito del
8. Metodologia . X
diagndstico
9. Pertinencia El instrumento es funcional para el propésito de la investigacion. X
OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MINIMO CON 6 CRITERIOS
Marque con una X
APLICABLE APLICABLE NO APLICABLE *
X DESPUES DE
MEJORAR

Firmay Sello del experto informante

Fuente: Certificado de Validez, Autor (Diaz, Ledesma, Tito, Diaz, 2023)
* Sino considera aplicable explicar en una hoja las razones




CERTIFICADO DE VALIDEZ

I DATOS GENERALES:

DNI: 19098422

N g k~ wbd P

Apellidos y Nombres del validador: ALVAREZ REYES JULIO CESAR

Teléfono: 956038056

Grado académico: MAESTRO EN INGENIERIA DE SISTEMAS
Institucion donde labora: UNAT

Profesion del validador: INGENIERO INDUSTRIAL

Nombre del instrumento: Registro de accidentes, férmulas de eficiencia y eficacia

Titulo de la investigacion: “IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD

OCUPACIONAL PARA REDUCIR ACCIDENTES LABORALES, EN COLABORADORES DE

SABERES EMPIRICOS EN CIA MINERA, CHANCHAMAYO 2023~
8. Autor del instrumento: SHARON LORELEI SUAREZ MANSILLA

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

Marcar con una X segln su evaluacion

Puede
INDICADORES CRITERIOS . Cumple
mejorarse
] Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio
1. Claridad . . X
del fenémeno a estudiar.
o La realidad del fenémeno esté analizada tal cual es, minimizando
2. Objetividad o X
algln tipo de sesgo.
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
. Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia ) X
el fenémeno observado.
5. Intencionalidad | Orientado al fendmeno especifico estudiado. X
6. Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X
. Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia . . X
analizar el fenémeno.
i La estrategia planteada en el instrumento responde al propoésito del
8. Metodologia . X
diagndstico
9. Pertinencia El instrumento es funcional para el proposito de la investigacion. X

OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MINIMO CON 6 CRITERIOS

Marque con una X

APLICABLE

X DESPUES DE
MEJORAR

APLICABLE NO APLICABLE *

________ Ms. lod. .ulic’César Alvarez Reyes.
Firmay Sello%ﬁeé%é% Wformante

Fuente: Certificado de Validez, Autor (Diaz, Ledesma, Tito, Diaz, 2023)
* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones




Anexo 4: Instrumentos de recoleccidn de datos para el indice de frecuencia

INDICE DE INCIDENCIAS

Pericdo

N*® de Trabajadores

Total de Horas Hombre
Trabajadas

N® de Accidentes

Indice de Frecuencia

SEMAMNA N*

SEMAMA NF

SEMAMNA N*

SEMAMA NF

SEMAMNA N*

SEMAMA NF

SEMAMNA N*

SEMAMA NF

SEMAMNA N*

SEMAMA NF

SEMAMNA N*

SEMAMA NF

Total

Mombre Responsable:




Anexo 5. Instrumentos de recoleccion de datos para el indice de gravedad

INDICE DE GRAVEDAD

Pericdo

N*® de Trabajadores

Total de Horas Hombre
Trabajadas

N® de Dias Perdidos
Mes

Indice de Gravedad

SEMAMNA N®

SEMAMNA N®

SEMAMNA N®

SEMANA N*

SEMANA N*

SEMANA N*

SEMANA N*

SEMANA N*

SEMAMNA N®

SEMAMNA N®

SEMAMNA N®

SEMANA N*

Total

Mombre Responsable:




Anexo 6 Instrumentos de recoleccion de datos para el indice de capacitaciones.

Temas Dirigido a Horas 2023 Recursos  Responsabl
e
Set Oct Nov Dic
Reglamentointernoy  Comité SST, 1 1sem Charlas Supervisor
definiciones mano de interactiva  seguridad,
importantes obra no s, material  RR.HH.
calificada impreso
Condiciones y actos Jefes de 2 2sem Taller, Supervisor
inseguros cada area videos, seguridad,
con mano de material RR.HH.
obra no impreso
calificada
Salud e higiene Jefes de 1 1sem Charlas Supervisor
ocupacional cada area interactiva  seguridad,
con mano de s, material  RR.HH.
obra no impreso
calificada
Elaboracién de Comité de 1 2sem Taller, Supervisor
informes para mano de material seguridad,
investigacion de obra no impreso RR.HH.
accidente calificada
Procedimientos de Mano de 2 4sem Taller, Supervisor
trabajo seguro obra no material seguridad,
calificada impreso RR.HH.
por éreas
Importancia de Mano de 1 4sem Charlas Supervisor
cumplir con normas obra no interactiva  seguridad,
basicas de seguridad calificada s, video RR.HH.
por éreas
Identificacién de Jefesdedrea 1 2sem Taller, Supervisor
riesgos y propuesta de y personal material seguridad,
mejora por el mano de impreso RR.HH.
personal obra no
calificada
Desplazamientos y Jefesde area 2 2se  Taller, Supervisor
actividades segurasen y personal m video seguridad,
trabajos de espaciosy  mano de RR.HH.
vias de alto transito obra no
calificada
Uso de equipos de Mano de 2 2se  Charlas Supervisor
proteccion personal obra no m interactiva  seguridad,
calificada s, videos RR.HH.
por areas
Primero auxilios Mano de 4 1sem 1sem 1sem 1se  Taller Supervisor
obra no m aplicativo  seguridad,
calificada Médico
por éreas Bomberos
RR.HH.
Proteccion Mano de 2 2se  Charlas Supervisor
respiratoria y visual obra no m interactiva  seguridad,
calificada s, videos RR.HH.

por éreas
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