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RESUMEN 

Objetivo: Determinar el nivel de estrés académico de los estudiantes de la Universidad 

Nacional Autónoma de Tayacaja. Metodología: Este estudio utiliza un enfoque cuantitativo 

de niveles descriptivo, se clasifica como un estudio observacional que dependen de la 

intervención del investigador. En términos de la recopilación de datos, es prospectiva y basado 

en la frecuencia de medición de las variables estudiadas es transversal. Dada la cantidad de 

variables descriptivas fue univariado con el análisis estadístico, se verifico mediante un 

cuestionario tipo Likert denominado “el inventario SISCO sv-21 del estrés académico” que 

consta por 21 preguntas y se encuentra validada. Se utilizó el muestreo probabilístico, de la 

población total 1040 estudiantes, con una muestra conformada por 281 estudiantes. 

Resultados: Se evidencia una población estudiantil similar entre el sexo femenino y masculino, 

además los estudiantes en su mayoría se encuentran entre las edades de 17 a 22 años. El nivel 

de estrés de los estudiantes, principalmente se encuentra en moderado (66.9%) y severo 

(15.3%). Respecto a los factores estresores, los que resaltan entre casi siempre son: sobrecarga 

de tareas y trabajos (24,2%) y tener tiempo limitado para hacer el trabajo (22,8). En relación a 

los síntomas cuando están estresados, exteriorizaron con mayor frecuencia reacciones como: 

sentimiento de depresión y tristeza (17,1%), ansiedad, angustia o desesperación (16%), 

desgano y fatiga crónica (15,3%). Finalmente, para afrontar el estrés: mantener el control sobre 

mis emociones (24,2%) y fijarse o tratar de obtener lo positivo (23,1%). Se recomienda 

continuar con las investigaciones que complementen los resultados de esta investigación y que 

actividades de RSU, bienestar universitario y otros relacionados, puedan hacer seguimiento al 

nivel de estrés de los estudiantes. Conclusión: Los estudiantes de la Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja están moderadamente presionados y más mujeres seguidas por 

hombres. 

Palabras clave: Estudiantes de Enfermería, Estrés Académico.  
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ABSTRACT 

Objective: To determine the level of academic stress of students at the Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja. Methodology: This study uses a quantitative approach of descriptive 

levels, it is classified as an observational study depending on the intervention of the researcher. 

In terms of data collection, it is prospective and based on the frequency of measurement of the 

variables studied it is cross-sectional. Given the number of descriptive variables, it was 

univariate with the statistical analysis being verified by means of a Likert-type questionnaire 

called “the SISCO sv-21 inventory of academic stress”, which consists of 21 questions and is 

validated. Probabilistic sampling was used, from the total population of 1040 students, with a 

sample of 281 students. Results: There is evidence of a similar student population between 

male and female, and the students are mostly between the ages of 17 and 22 years old. The 

stress level of the students was mainly moderate (66.9%) and severe (15.3%). Regarding 

stressors, those that stand out among almost always are: overload of tasks and work (24.2%) 

and having limited time to do the work (22.8). In relation to symptoms when they are stressed, 

they most frequently externalized reactions such as: feelings of depression and sadness 

(17.1%), anxiety, anguish or despair (16%), listlessness and chronic fatigue (15.3%). Finally, 

to cope with stress: to maintain control over my emotions (24.2%) and to fixate on or try to 

obtain the positive (23.1%). It is recommended to continue with research that complements the 

results of this investigation and that RSU activities, university welfare and other related, can 

follow up the stress level of students. Conclusion: Students of the Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja are moderately stressed and more females followed by males. 

Keywords: Nursing students, Academic stress.  
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Descripción del Problema Investigación  

Hasta ahora ingresar a una universidad pública, permanecer en ella como estudiante 

regular y graduarse ha sido a menudo una experiencia de aprendizaje y en lo cual 

durante todo el transcurso produce estrés académico en los estudiantes. Donde Fretel 

NM, et al. (1) según la Organización Mundial de Salud experimentan algún trastorno 

mental uno de cada cuatro personas. La depresión todavía se clasifica como uno de 

los principales trastornos. Se muestra cifras de países de América Latina, donde se 

encuestó a más de mil doscientos estudiantes universitarios, resultando el 94,5% 

estudiantes de pregrado y el 3,6% de posgrado, donde 31,3% desertan ello solo en el 

primer año de estudios esto significa que 3 de cada 10 estudiantes abandonan sus 

estudios universitarios, esto nos da entender que las condiciones que se enfrenta en 

ese cambio al ingresar a desarrollar estudios universitarios, son fuentes generadoras 

de estrés académico.  

Según los datos nacionales que informa el Ministerio de Salud dice que uno de cada 

tres peruanos tiene algún trastorno mental donde el 80% no recibe atención de un 

profesional, en el año 2023 se atendieron 42.302 casos de estrés agudo en distintos 

Centros de Salud del país de este conjunto, 30.614 son femeninos y 11.688 

masculinos; atención según etapa de vida en los adultos 19.430, seguido por jóvenes 

11.420 y adolescentes 5.334. Donde esto nos indica estas etapas de vida son las edades 

de estudios universitarios (2). Así mismos Cassaretto M, et al. (3) en los estudios 

nacionales que realizo sobre el estrés académico en estudiantes universitarios, conto 

con 11.801 participantes de seis ciudades del Perú muestra el 83% de estudiantes 

refieren haber experimentado diversas manifestaciones de estrés académico durante 

el semestre de estudios, observándose niveles de medio y medio alto de estrés. 

Estos estudios demuestran que el estrés que presentan los estudiantes universitarios, 

es un problema relevante. Donde Estrada EG, et al. (4) refieren que las diversas 

actividades formativas que se deben de cumplir en la universidad para la mayoría de 

estudiantes, constituyen una fuente de factores estresores muy grave, debido a las altas 

demandas sociales, formativas y personales. Por ende, esta población se caracteriza 

por presentar altos niveles de estrés académico donde sobresale lo asociado al género, 

grupo etario y año de estudio en el que cursan los estudiantes. 

 Según Ascue RN, Navarro LE (5) describen que el estrés académico experimentado 

por los estudiantes de la universidad, consigue afectar su rendimiento académico, 
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debido a la interferencia inconsciente que genera, altera su comportamiento frente a 

sus compromisos académicos, como: estudiar, concentrarse y prestar atención. 

También Barraza menciona que el estrés experimentado por los estudiantes 

universitarios, es producto de una reacción mecánica ante un estímulo y la respuesta 

de un proceso sistémico interno del individuo en lo cual es característico de ser 

adaptativo, interno y que específicamente se desarrolla en el área académica de su 

proceso de enseñanza - aprendizaje. 

Por tanto, algunos estudios señalan, que coexiste una prevalencia del estrés académico 

en el estudiante, considerando Ruiz N et al. (6) como patología que son asociados a 

estados de ánimo, como nerviosismo, depresión, tención ,fatiga, o ansiedad, que es 

generado por los diversos factores estresores que provocan una serie de 

sintomatologías psicológicas, físicas y comportamentales todo ello conlleva a una 

reacción de afrontamiento ante el estrés académico, que ello ayudará  a un  adecuado 

forma de manejo de la situación lo cual sobrelleve a  mejor calidad de vida de los 

estudiantes. La formación universitaria es un período que trae consigo muchas 

exigencias académicas y personales a los estudiantes. El estrés se ha convertido en 

una situación cotidiana entre los estudiantes universitarios que puede afectar el estado 

físico, psicológico y el desempeño en sus actividades académicas.  

El estrés es el inicio de un grupo de enfermedades, aunque no necesariamente es la 

causa principal y directa, generalmente llega a contribuir con su desarrollo. El estrés 

afecta tu salud a largo plazo junto con una serie de situaciones que pueden afectar su 

calidad de vida del estudiante de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja. En 

este escenario, la educación superior pone a la vista los niveles más altos de estrés 

académico por una variedad de razones, desde la carga académica en este nuevo 

sistema educativo por competencias, hasta la resiliencia a los nuevos retos de la vida 

universitaria, entorno familiar y social, que representan una vulnerabilidad aún mayor 

a los estudiantes universitarios que experimentan un período prolongado de estrés que 

afecta su salud mental y físico. 

Se observa que, en su gran mayoría los estudiantes de la Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja expresan sentirse cansado, desganado y con dolor de cabeza 

con los trabajos sobre todo en semana de exámenes también la ubicación distanciada 

de la universidad hacia la ciudad no los favorece y tienen que estar alerta al paso del 

bus para retorno a sus hogares y viceversa. 
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1.2. Formulación del Problema 

1.2.1. Problema General 

¿Cuál es el nivel de estrés académico en estudiantes de la Universidad 

Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023? 

1.2.2.  Problemas Específicos 

- ¿Cómo son las características sociodemográficas de los estudiantes de la 

Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023? 

- ¿Como es el nivel de estrés académico, en dimensión estresores, de los 

estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023? 

- ¿Como es el nivel de estrés académico, en dimensión síntomas, de los 

estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023? 

- ¿Como es el nivel de estrés académico, en la dimensión afrontamiento, de 

los estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023? 

1.3. Objetivo de Investigación 

1.3.1. Objetivo General 

Determinar el nivel de estrés académico en estudiantes de la Universidad 

Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023. 

1.3.2. Objetivos Específicos 

- Describir las características sociodemográficas de los estudiantes de la 

Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023. 

- Valorar el nivel de estrés académico, en dimensión estresores, de los 

estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023. 

- Valorar el nivel de estrés académico, en dimensión síntomas, de los 

estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023. 

- Valorar el nivel de estrés académico, en dimensión afrontamiento, de los 

estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 2023. 

1.4. Justificación  

El propósito de este estudio fue crear perfil descriptivo del nivel de estrés académico 

reportado por los estudiantes de la universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, 

comparando y diferenciando como los estudiantes experimentan el estrés académico 

según las distintas dimensiones y el género. 

Esta investigación se realizó dentro de las instalaciones utilizando herramientas 

informativas, la cual al finalizar los resultados de la investigación beneficia a los 

estudiantes como base teórica descriptivo identificando el estrés académico en los 
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estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja para las 

investigaciones futuras. Es por esto que esta investigación es tan importante que nos 

permitió tener un marco de referencia que nos ayuda a identificar las necesidades 

reales en las que debemos centrarnos para lograr el equilibrio mental y mantener una 

salud óptima. 

Justificación metodológica: La presente investigación aplicó un instrumento 

denominado SISCO, que tiene como objetivo, medir el estrés académico de los 

estudiantes. Este instrumento ha sido evaluado en la recolección de los datos (7). 

Justificación practica: porque los datos obtenidos sobre el estrés académico de los 

estudiantes, servirá para futuras investigaciones e intervenciones en salud. 

Justificación teórica: Modelo de adaptación de Callista Roy con un enfoque, “persona 

como un sistema holístico y adaptable” (8). menciona que nuestro alcance como 

enfermería se basa en mejorar la interacción entre un individuo y el entorno o situación 

para promover la adaptabilidad (9). 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1.  Antecedentes de Investigación Internacionales y Nacionales 

2.1.1. Internacionales  

De la Rosa E, et al. (10) en México desarrollo un estudio en el año 2022, sobre 

la “evaluación del estrés académico y su adaptación a nivel de posgrado”. Tipo 

estudio correlacional. En su recolección de información utilizo cuestionario. 

El resultado muestra, estudiantes de posgrado tenían una fuerte adaptabilidad, 

estrés académico de nivel severo, la sobrecarga de tareas era la fuente más 

estresante, la fatiga constante, la ansiedad y la falta de atención eran los 

síntomas principales. A mayor adaptabilidad, menor estrés académico, 

valor predicho es 1.6% de la población y el valor de significación es 0.04. El 

más importante de ellos es que los estudiantes logran adaptarse, aceptar el 

cambio y mostrar resiliencia al cambio, pero su incapacidad para controlar el 

estrés académico y sus efectos cuando alcanza niveles severos muestra el 

impacto. 

Rueda DE, et al. (11) en Ecuador, en 2021, desarrollo un estudio sobre la 

“asociación entre el estrés y rendimiento académico de estudiantes de 

enfermería de una universidad ecuatoriana”, fue un estudio estadístico 

descriptiva, analítico, transversal. Participaron 735 estudiantes. Resultados: 

Encontró que el 99% de todos los estudiantes estaban estresados, entre el 39% 

y el 60%, los primeros tres y el sexto semestre tienen promedio más bajo. Los 

factores considerados más importantes por los estudiantes fueron el exceso de 

trabajo (54%), dificultad para concentrarse (87%) y fatiga crónica (82%). La 

forma de abordar estos factores, el 93% de las veces, es centrarse en las 

situaciones que lo causa. Conclusión: Los estudiantes de enfermería 

experimentan estrés de moderado a severo, lo 

que afecta directamente su desempeño profesional. 

Soto MC, et al. (12) en México desarrollaron un estudio por los años 2020, 

titulado: “Estrés académico en Universitarios físico-deportivo”. Un tipo de 

estudio descriptivo, que fue transversal y comparativo, donde participaron 102 

estudiantes. Una herramienta utilizada fue el inventario de Estrés Académico. 

Los investigadores lograron describir a los estudiantes que no practicaban en 

actividades físicas tenían reacciones de ansiedad o estrés significativamente 

mayores, de género femenino tenían estrés académico significativamente 
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mayor, especialmente en el caso inquietantes y estudiantes de Motricidad 

Humana mostraron una respuesta significativamente mayor a la ansiedad o 

estrés. 

Se concluye que existe estrés académico, siendo más común entre las personas 

que estudian profesiones de la salud; especialmente para los estudiantes que 

no practican actividades físicas, la fuente de estrés a menudo se presenta en 

situaciones de preocupación; sobre las tareas y el trabajo; evaluaciones de los 

maestros (12). 

Valdivieso L, et al. (13) en España aplicaron un estudio en el año 2020, sobre 

“estrategias de afrontamiento frente al estrés académico universitario: de la 

carrera de educación infantil-primaria”. Las variables crean modelos 

predictivos del estrés académico y en estrategias de afrontamiento. 

Participaron 276 estudiantes de Educación Infantil de la Universidad de 

Valladolid 58,1% y Educación Primaria 41,9%. 

En los resultados como más estresantes calificaron la carga de trabajos 

asignados, el ritmo de las actividades curriculares y extracurriculares y la 

organización. La estrategia para afrontar el estrés es: el pensamiento 

desiderativo, las expresiones emocionales, la solución de dificultades y el 

retirarse de la sociedad. se construyó un modelo que explicaba el 30% del 

estrés académico a través de responsabilidades académicas. Dependiendo del 

evento generador de estrés, los universitarios elegían qué estrategias usar 

según un patrón determinado (13). 

2.1.2. Nacionales  

Zamora AM, Leiva FV. (14) en el departamento de Lima desarrollaron un 

estudio en el año 2022, sobre el “estrés académico y autoestima en estudiantes 

limeños de universidades de la región Metropolitana en contexto de la 

pandemia COVID- 19”. Se trato de un estudio no experimental, transversal y 

correlacional, con 428 participantes y el instrumento utilizado fue el Inventario 

SISCO. Los resultados muestran aquellos constructos tuvieron una asociación 

estadísticamente significativa e inversa (r= -.397; p< .05). Además, se puede 

observar que la variable estrés académico muestra un p valor significativo (p 

= .002; p<.050) según el género las mujeres (M = 92.33) tenían un mayor 

estrés académico que los hombres (M = 86.97). La publicación concluyó que 
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la baja autoestima entre los estudiantes de Lima se asociaba con un mayor 

estrés académico. 

Fretel NM, et al. (1) en departamento de Madre de Dios desarrollaron un 

estudio en el año 2022, sobre “estrés académico en ingresantes de la Carrera 

de Enfermería”. Los tipos de estudio fueron descriptivos, transversales, 

prospectivos y no experimentales. 60 estudiantes participaron. Como 

resultado, se encontró que más de la mitad de los estudiantes analizados 

estaban bajo alto estrés. Finalmente, concluyó que mayores niveles de 

experiencias sociales y cambios en las demandas académicas llevaron a 

cambios emocionales que conllevo al estrés académico, y los resultados 

indicaron más del 50% de los estudiantes que ingresan a la carrera de 

enfermería dijeron que se encuentran bajo mucha presión y confirman estrés 

elevado. 

Asenjo JA, et al. (15) en Departamento de Arequipa desarrollaron un estudio 

en el año 2021, sobre el “grado de estrés académico en estudiantes de una 

carrera de salud, durante la pandemia de COVID-19”. El tipo de estudio fue 

transversal observacional e incluyo a 122 estudiantes de enfermería del I al X 

ciclo donde respondieron el Inventario de Estrés Académico SISCO SV. Los 

resultados muestran en cuanto al estrés, en el sexo femenino estrés severo en 

estresor 64,4% y masculino 77,2%; para la dimensión síntomas es severo en 

femeninos 42,5% y leve en masculinos 48,6% y para estrategias de 

afrontamiento positivo en femeninos 62,1% y masculinos 60,0%. Niveles más 

alto de estrés académico en el mundo se da entre lo femenino 51,7% y 

masculino 48,6%. Finalmente, tanto masculino como femenino que estudian 

en enfermería indicaron un estrés académico severo. 

Pari E, Villena NM. (16) en el departamento de Huancavelica desarrollaron un 

estudio en el año 2021, sobre el “estrés académico de una carrera de salud, en 

tiempos de pandemia por covid-19”. El tipo de estudio descriptivo, 

observacional, prospectivo, transversal y método inductivo de diseño no 

experimental. Participaron 244 estudiantes. Resultados de 143 estudiantes de 

obstetricia en total, (60.1%) tuvo estrés moderado, (21%) tuvo estrés severo y 

(18,9%) tuvo estrés leve. 

Sobre las dimensiones de los estresores el 37,1% que algunas veces es un 

factor, las formas de evaluación de docente: tareas, ensayos, etc. Sobre la 
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repuesta física al estrés informaron casi siempre tienen fatiga crónica 19,6%, 

a veces reportaron trastornos del sueño 34,3%, a veces informaron cefaleas y 

Migrañas 32,2%, el 23,8% se encontraban deprimidos y tristes, el 32,2% 

presentaba a veces dificultad para concentrarse, y al medir las estrategias de 

afrontamiento, el 38,5 % casi siempre se centró en resolver las situaciones que 

les preocupaban y ver lo positivo de la situación y enfrentar (16). 

Apaza AE, et al. (17) en el departamento de Puno desarrollaron estudios por 

los años 2020, titulado: “Estrés y rendimiento académico en estudiantes 

universitarios”. Tipo estudios cuantitativos, transversales según diseños no 

experimentales. Muestra 241 estudiantes de enfermería. Instrumento 

inventario SISCO con un índice de confiabilidad de 0,83 según el alfa de 

Cronbach; Hubo una correlación negativa y estadísticamente significativa (-

0,182) entre el rendimiento académico y el estrés, se encontró que a mayor 

nivel de estrés académico (54 %), menores son los resultados académicos 

(28%). Como conclusión los estudiantes perciben estrés académico en su 

universidad y se ve afectado el rendimiento académico por su nivel de estrés. 

Huincho P. (18) en el departamento de Junín desarrollaron estudios en el año 

2020, sobre la asociación entre estrés y rendimiento académico de alumnos 

universitarios de la carrera de ciencias de la salud. Tipo estudio cuantitativo, 

analítico, transversal y diseño descriptivo. Participaron 84 estudiantes como 

resultado obtuvieron información sobre el estrés, indicaron que tuvo estrés 

bajo el 32,2% (27 estudiantes), tuvo estrés moderado el 67,8% (57 estudiantes) 

y ningún estudiante tuvo el estrés severo. Conclusión de que existe relación 

chi-cuadrado, es que p es menor a 0,05 lo que significa que existe una relación 

con el rendimiento académico. 

2.1.3. Locales 

En la provincia de Tayacaja, luego de hacer la revisión bibliográfica en la red 

de salud y biblioteca municipal “casa de la cultura” no se evidencian estudios 

sobre el estrés académico. 

2.2.  Marco Conceptual de las Variables y sus Dimensiones  

2.2.1. Desarrollo Histórico del Estrés Académico  

Según publicaciones de revisión de documentos, realizados por Collazo y 

Hernández, citado por Alfonso B, et al. (19) el estrés ha sido un tema muy 

investigado en el área de las ciencias sociales, la salud y la educación, el 
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término estrés, tiene sus raíces en el estudio de la física en el siglo XVII. Donde 

en ese tiempo el Ingles Hooke, descubrió una asociación interesante entre la 

resiliencia a los procesos mentales y la tolerancia del individuo al estrés.  

Espinoza AA, et al. (20) que, al inicio del siglo XIX, el fisiólogo y médico 

Bernard de origen francés, fue el primero que conceptualizo el estrés aplicado 

a la ciencia de la medicina, quien mencionó que “La estabilidad del medio 

interno es condición indispensable para una vida libre e independiente” 

(pg.345). Según estudios citado bibliográfica elaborado por Grau, Hernández 

y Vera, citado por Espinoza A se considera a Hans Selye el padre de los 

estudios de estrés, por reconocer y observar en sus pacientes independiente de 

la enfermedad que presentaran, tenían síntomas habituales como fatiga, falta 

de apetito, disminución de peso y debilidad por ende teorizar sobre el efecto 

de la enfermedad en los procesos psicológicos del paciente como elemento 

dañino físico. 

Por tanto, en la provincia de Tayacaja los estudiantes universitarios han 

experimentado estrés académico durante el transcurso de su educación 

universitaria debido a la condición de la carga académica en este nuevo sistema 

educativo por competencias donde hubo compañeros que somatizaron el estrés 

presentaron dolor de cabeza, depresión y la ansiedad que afecta directa o 

indirectamente su aprendizaje y sus actividades académicas (Pg.04) (21). 

2.2.2. El Estrés 

Según OMS el año 2016 citado por García (22) se define estrés “una serie de 

respuestas fisiológicas que preparan el organismo para la acción”. Ante un 

factor de estrés, el organismo reacciona iniciando una serie de procesos 

fisiológicos y psicológicos que permiten a la persona actuar de acuerdo con las 

necesidades a sus demandas (Pg.15). También en el año 2018 Espinoza AA, 

et al. (20) menciona “la palabra estrés proviene del latín stringere, que significa 

oprimir, apretar, atar, […] angustia. Ansiedad, sentimiento de miseria que 

oprime el corazón, el alma y nos lleva a la angustia” (Pg.705). 

Selye en 1936 que cita Espinoza AA, et al. (20) Considera el estrés como un 

agente que induce y altera la homeostasis del cuerpo, el cual responde con 

respuestas fisiológicas inespecíficas y lo cual influye en el ámbito tanto 

personal, social y académico. 
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a. Periodos del Estrés: 

- El Período de Alarma, el cuerpo reconoce una característica como 

nociva en consecuencia, inicia una primera respuesta de alarma. Esta 

es una fuerte reacción a corto plazo. 

- El Período de Resistencia, que hace que la respuesta autónoma del 

cuerpo se adapte a factores dañinos o estresantes, es seguido por la 

desaparición de los primeros síntomas, la mejora de las reacciones del 

cuerpo y un mayor estado de alerta. 

- El Período de Agotamiento, si los factores estresantes persisten, 

pueden producirse daños, colapso y los síntomas pueden reaparecer, 

perjudicando el proceso de recuperación y provocando la muerte 

(Pg.704) (20). 

b. Tipos de Estrés: 

Pueden ser negativo o positivo, dependiendo de cómo lo maneje la 

persona, afrontarlo es un proceso salud y enfermedad que promueve el 

crecimiento personal y provoca somatización o enfermedad en otras. Por 

ende, Selye citado Cayllahua NY (23) y Huincho P (18), describe el estrés 

en dos tipos.  

- El Distrés, conocido como estrés negativo, es un tipo de "estrés 

perjudicante o desagradable" que produce una sobrecarga de esfuerzos 

en relación a la tarea que está pendiente y produce un desequilibrio 

fisiológico y psicológico, emocional y conductual. 

- El Eutrés, conocido por estrés positivo, el individuo interactúa con sus 

factores estresantes, lo cual le permite mantener la mente con 

capacidad de apertura y creatividad. El individuo obtiene sensación de 

satisfacción y permite la activación mental y físico (Pg.16) (Pg.2). 

2.2.3.  Estrés Académico 

En el año 2018 Barraza A. (24) estrés académico es definido, “un proceso 

sistémico, de carácter adaptativo y esencialmente psicológico” (pg. 34), 

Toribio C, Franco S. (25) mencionan que se muestra cuando los estudiantes 

están expuestos a diversas demandas en los ambientes, las cuales con base de 

la propia evaluación  de los estudiantes estos serán considerados factores 

estresores; cuando estos factores inducen a una pérdida de la homeostasis 

sistemática (situación estresante), donde una serie de signos y síntomas se 
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manifiestan en el estudiante (indicadores del desequilibrio) (pg. 11); y 

Cayllahua N (23) indica que finalmente, ocurre cuando ese desequilibrio de 

homeostasis sistémica obliga al estudiante efectuar respuestas de 

afrontamiento o resiliencia para restablecer la homeostasis. 

2.2.4. Dimensiones  

a) Estresores 

Barraza A. (24) describe que los estudiantes presentan estresores menores 

o cotidianos donde Campos MM, Garay E. (26) describen que el estudiante 

está expuesto a múltiples ambientes escolares y múltiples requisitos 

también exigencia que son considerados estresores por la propia evaluación 

o valoración del propio estudiante. Por ende, lo que estresa a uno no 

precisamente estresa a otro (Pg. 39).  

Se pueden identificar según Ruiz C, Barraza A (24) dos tipos de estresores: 

hay estresores primarios donde son impredecibles e incontrolables y no 

dependen de la evaluación cognitiva de un individuo, y como otra parte esta 

los estresores secundarios que depende de la valoración que el individuo 

realiza de ello. Por ejemplo, si la mayoría de los factores estresantes 

académicos son secundarios, sobre carga y la competitividad de actividades 

académicas y evaluaciones, etc. Varía según la comprensión y la 

interpretación de cada estudiante (Pg. 22).  

b) Síntomas 

Barraza A. (24) describe los síntomas o reacciones que muestran los 

estudiantes ante los factores estresantes varían según su personalidad y 

experiencia pasadas. Esto afecta directamente a los estudiantes que 

presentan reacciones al organismo y mentales como ansiedad, falta de 

concentración, agotamiento crónico, depresión, desesperanza, sentimientos 

de irritabilidad y agresividad, predisposición a discutir y desganarse en 

participar (Pg. 34). 

c) Afrontamiento 

Donde Olivas LO, et al. (28) en el año 2021 describe que los estudiante 

demuestran el aprendizaje estratégica del afrontamiento, “aquellos procesos 

cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan 

para manejar las demandas específicas externas y/o internas que son 

evaluadas como desbordantes de los recursos del individuo” (pg. 11), 
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menciona  Campos MM, Garay E. (26) presenta alta variabilidad de 

estrategia para usar cuando se enfrenta a estímulos estresores, En estudios 

del año 2018 Barraza A. (24) menciona que su uso también depende de la 

propia experiencia y aprendizaje previo  del estudiante. Al enfocándose en 

resolver situaciones difíciles, analizando los aspectos positivos y negativos, 

controlando firmemente sus emociones y recordando como manejo otros 

momentos estresantes en su vida (Pg. 34). 

2.3. Teorías de Enfermería  

El modelo de adaptación de Callista Roy con enfoque, “persona como un sistema 

holístico y adaptable” (Pg.15) (8). Propone cuatro modos de adaptación los cuales son 

fisiológicos y físicos, el auto concepto, función del rol y de la independencia; mide el 

comportamiento, reacción, los recursos y estrategias de afrontamiento de un 

individuo. Nuestro alcance como enfermería basa en mejorar la interacción entre un 

individuo y el entorno o situación para promover la adaptabilidad (Pg.18) (9). 

2.4. Definición de Términos  

− Estrés: Es conocido como un conjunto de procesos que se inicia ante las demandas 

del entorno que recibe el individuo, que debe responder apropiadamente y usar sus 

recursos de afrontamiento. (Pg.11) (25). 

− Estudiante universitario: Una persona que este matriculado y cursa estudios en la 

casa superior de estudios.  

2.5. Formulación de Hipótesis 

No se formuló hipótesis porque es de una sola variable estrés académico de nivel 

descriptivo. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Enfoque y Tipo de la Investigación 

Este estudio es de enfoque cuantitativo, porque la investigación utiliza la estadística 

donde cuenta con el número determinado de estudiantes, se cuantifico la recopilación 

y el análisis de datos estadísticos es representado en números y porcentajes (Pg. 330) 

(29). El Tipo de investigación es básica se le conoce como “investigación pura o 

fundamental donde la IB descriptiva, tiene como objetivo recopilar datos e 

información sobre las características, propiedades, aspectos o dimensiones de las 

personas, también se denomina investigación diagnostica o de levantamiento de 

datos" (Pg. 160-161) (30).  

3.2. Nivel de investigación 

Nivel es descriptivo puesto que describe fenómenos del estrés académico en los 

estudiantes de la universidad nacional autónoma de Tayacaja en una condición 

temporal y geográfica establecida (Pg. 319) (29). 

3.3. Método de Investigación 

Es deductivo “este método obliga al investigador a combinar la reflexión racional (la 

formación de hipótesis y la deducción) con la observación de la realidad […]; porque 

mediante la clasificación sistemática de los datos obtenidos mediante la observación, 

a través de los hechos empíricos y de la operacionalización de las variables; permite 

comprobar las hipótesis planteadas, así como también permite plantear conclusiones” 

(Pg. 333) (29). 

3.4. Diseño de investigación 

Diseño estudio no experimental, dependiendo del número de ocasiones que se mide 

la variable de estudio es transversal y se midió en un solo momento y por la 

intervención del investigador se basó en la observacional sin alterar el fenómeno de 

estudio. Prospectivo, la planificación de la toma de datos (Pg. 320) (29). 

 

 

O  X1 

 

 

 

 

Donde: 

O = Muestra (estudiantes de la universidad) 

X1= La medición de la variable estrés académico 
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3.5. Población, Muestra y Muestreo 

3.5.1. Población  

La población conformó a los estudiantes de la Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja con una población total que consta de 1040 estudiantes 

entre mujeres y varones; de distintas profesiones 192 Ingeniería Civil, 193 

Ingeniería de Industrias Alimentarias, 213 Ingeniería Forestal y Ambiental, 

195 Ingeniería Industrial y 247 Enfermería según lista de matriculados 2024-

I. 

Tabla N° 01: Distribución de estudiantes de la Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja de las cinco carreras profesionales 

N° Carrera 

Ciclo 

Total 
I II III IV V VI VII VIII IX x  

  

1 
Ingeniería 

civil 
47 0 50 0 32 0 28 0 35 0 192 

2 

Ingeniería 

en 

industrias 

alimentarias 

52 1 51 1 33 0 29 0 22 4 193 

3 

Ingeniería 

forestal y 

ambiental 

54 1 43 0 39 0 48 0 28 0 213 

4 
Ingeniería 

industrial 
52 0 50 0 36 0 25 0 32 0 195 

5 Enfermería  72 0 48 0 47 0 48 0 32 0 247 

Total 277 2 242 1 187 0 178 0 149 4 1040 

 Fuente: Estudiantes matriculados en el SISACAD del semestre 2024-I de la Universidad Nacional 

Autónoma “Daniel Hernández Morillo”, 2024. 

3.5.2. Muestra 

La muestra está orientada a la representatividad y evitar sesgo en la obtención 

de parámetros de la población total 1040 estudiantes. Por ende, la muestra 

conformada por 281 estudiantes de la universidad Nacional de Tayacaja 2024-

I. El valor final de la muestra fue obtenido en dos etapas donde la primera: por 

el muestreo estratificado, una técnica probabilística de la estadística, para 

controlar el sesgo en la selección donde se selecciona individuos 
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representativos de la población. Y la segunda se realizó muestra intencional, 

sus técnicas implican la selección deliberada de unidades de investigación por 

parte del investigador (Pg. 345) (29). 

Figura N° 01: Fórmula de cálculo para el tamaño de la muestra de una 

población. 

 Fuente: Elaboración propia, aplicado el año 2024. 

3.5.3. Muestreo estratificado: esta consiste en dividir el universo en estrato de cada 

uno de las cinco carreras profesionales con los respectivos ciclos de estudio. 

Se eligiera al azar una parte proporcional de la muestra. (Pg. 344) (29). 

Fórmula para calcular la fracción del estrato: 

 

 

 

Dónde: 

Fe= Fracción de estrato 

N = Población 

n = Muestra 

  



  

26 
 

Tabla N° 02: Distribución según muestreo estratificado.  

N° Carrera 
N° de 

estudiantes 
% 

Ciclo 

Total 

I III V VII IX 

1 
Ingeniería 

civil 
192 18.46 13 14 9 8 9 53 

2 

Ingeniería 

en 

industrias 

alimentaria

s 

193 18.56 14 14 9 8 6 51 

3 

Ingeniería 

forestal y 

ambiental 

213 20.48 14 11 10 13 7 55 

4 
Ingeniería 

industrial 
195 18.75 14 14 10 7 9 54 

5 Enfermería 247 23.75 19 14 13 13 9 68 

Total 1040 100.00 74 67 51 49 40 281 

 Fuente: Elaboración propia, aplicado el año 2024. 

3.5.4. Criterios de inclusión 

- Estudiantes matriculados de cinco diferentes carreras profesionales que 

llevan las clases presenciales de los ciclos pertinentes I, III, V, VII Y IX 

de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja, durante el semestre 

2024-I.  

- Estudiantes que acepten participar de la investigación. 

3.5.5. Criterios de exclusión  

- Estudiantes que se negaban a participar de la investigación.  

- Cuestionarios mal llenados o con falta de datos.  

- Se excluían los demás estudiantes que al llegar al número definido por 

cada salón.   
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3.6. Técnica e Instrumentos de Recolección de Datos 

a. Técnica 

La investigación se realizó con encuesta tipo cerrado (restringidas, estructuradas) 

y descriptiva.  

b. instrumento 

Elaborado por Barraza A. (24). En el año 2018, el instrumento es cuestionario 

denominado “Inventario SISCO SV-21 del estrés académico” evalúa al estrés 

académico en su nivel e intensidad durante sus estudios. Se configura por 23 ítems 

y el valor numérico a continuación: 

1 = Nunca  

2 = Casi nunca  

3 = Rara vez  

4 = A veces  

5 = Casi siempre  

6 = Siempre  

El nivel de estrés se determina con las preguntas 2,3 y 4 de acuerdo a los puntajes 

conseguidos. 

21 - 56    = Leve  

57 - 91   = Moderado  

92 - 126 = Severo  

c. La aplicación 

El cuestionario fue autoadministrado y se pidió que se complete de forma 

individual o colectiva; su solución involucra no más de 20 a 25 minutos. 

d.  Validez y confiabilidad del instrumento 

Lo Validaron Ruiz C y Barraza A (27). en 2020, por lo que la herramienta 

“inventario SISCO SV-21” al evaluar el estrés académico, obtuvieron una 

fiabilidad global de 0,804 según el alfa de Cronbach. En cuanto a sus dimensiones 

componentes, las dimensiones estrés y afrontamiento presentaron un alfa de 

Cronbach de 0,797, y la dimensión síntoma también mostró un 0,829. Por lo tanto, 

también se realizó un análisis de consistencia interna, donde todos los ítems se 

asociaron positivamente (p<.001) tanto con la media general como con la media 

de la dimensión respectiva, lo que indica una alta consistencia interna. Esto indica 

que el SISCO SV-21 es una herramienta eficaz para medir e investigar el estrés 

académico (anexo 4). 
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3.7. Procedimiento de Recolección de Datos y Técnicas Estadísticas de Procesamiento  

3.7.1. Procedimiento de recolección de datos 

- Primero: Se informó a las facultades mediante solicitud a la coordinadora 

de las distintas carreras profesionales de la UNAT.  

- Segundo: Se coordinó con docentes de curso o delegados de las distintas 

carreras profesionales de la UNAT. 

- Tercero: Se aplicó el cuestionario de forma presencial a todos los 

estudiantes de la UNAT. 

3.7.2. Técnicas estadísticas para el procesamiento de datos 

- Se efectuó la tabulación a los resultados obtenidos de los estudiantes de la 

UNAT. 

- Se procedió a realizar el análisis estadístico utilizando hojas de cálculo 

Microsoft office Excel y los resultados obtenidos se transfieren a un SPSS 

para proporcionar un resumen de los resultados estadísticos. 

- Los cuadros y/o gráficos estadísticos se procedieron a su respectivo 

análisis, interpretación y discusión para llegar a conclusiones y 

recomendaciones. 

3.8. Operacionalización de variables 

Variable Definición 

operacional 

Dimensiones Ítems /indicadores preguntas 

orientadoras 

Valor Tipo y 

escala de 

medida 

Estrés 

académico 

 Que se utilizó 

el instrumento, 

cuestionario 

SISCO VS-21 

que está 

compuesto por 

23 ítems y será 

escala tipo 

Likert. 

Estresores 

 

-La sobrecarga de tareas y trabajos. 

-La personalidad y el carácter de los/as 

profesores. 

-La forma de evaluación de mis 

profesores. 

-El nivel de exigencia de mis 

profesores/as. 

-El tipo de trabajo que me piden los 

profesores. 

Tener tiempo limitado para hacer el 

trabajo. 

-La poca claridad que tengo sobre lo 

que quieren los profesores. 

Escala Likert  

N = nunca 

CN = casi nunca 

RV = rara vez 

AV = algunas veces 

CS = Casi siempre 

S = siempre 

  

Categórico / 

ordinal 
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Síntomas 

 

- Fatiga crónica.  

-Depresión y tristeza.  

-Ansiedad y angustia  

-Problemas de concentración. 

-Sentimiento de agresividad. 

- Tendencia a discutir. 

- Desgano. 

Afrontamiento -Concentrarse en resolver la situación 

que me preocupa. 

- Establecer soluciones concretas. 

- Analizar lo positivo y negativo de las 

soluciones. 

- Mantener el control sobre mis 

emociones. 

- Recordar situaciones similares 

ocurridas anteriormente y pensar en 

cómo las solucione. 

- Elaboración de un plan. 

- Fijarse o tratar de obtener lo positivo 

de la situación. 

3.9. Aspectos Éticos y Regulatorios 

El consentimiento informado se les realizara a todos los estudiantes de la carrera cinco 

carreras de la universidad, expresándole que es de carácter anónimo y confidencial, 

siendo así utilizado para fines de estudio. 
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IV.  RESULTADOS 

4.1. Resultados del Trabajo 

Tabla N° 03: Características sociodemográficas de los estudiantes de la Universidad 

Nacional Autónoma de Tayacaja. 

Según los datos recogidos, el 50.2% de los participantes eran masculinos y el 49.8 % eran 

femeninos. Respecto a las carreras profesionales se contó con mayor grupo de estudiantes 

24.2% enfermería y el menor grupo 18.1% ingeniería en industrias alimentarias. debido a 

la cantidad de estudiantes matriculados. Respecto a las edades en la tabla, se observa que 

el 79.3% de los estudiantes que tienen los 17 a 22 años y 0.3% de 33 a 37 años lo que 

indica mayor cantidad de estudiantes muy jóvenes en la universidad. Resalta una población 

estudiantil similar entre el sexo femenino y masculino, pese a tener 4 carreras de ingeniería 

y una de salud, siendo la carrera de salud, la que tiene una ligera diferencia con respecto a 

la cantidad de alumnos, y  que los estudiantes en su mayoría se encuentran entre las edades 

de 17 a 22 años, periodo de reciente término de la educación secundaria.   

Variable Fi % 

Sexo   

Masculino 141 50.2 

Femenino 140 49.8 

Carrera Profesional   

Ingeniería Civil 53 18.9 

Ingeniería en Industrias Alimentarias 51 18.1 

Ingeniería Forestal y Ambiental 55 19.6 

Ingeniería Industrial 54 19.2 

Enfermería 68 24.2 

Edad   

17 - 22 años 223 79.3 

23- 27 años 47 16.7 

28- 32 años 10 3.5 

33- 37 años  1 0.3 

 Fuente: Elaboración propio, aplicado el año 2024.   
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 Tabla N° 04: Sexo y el nivel de estrés de los estudiantes de la Universidad Nacional de 

Tayacaja. 

Como se ve en esta tabla, 96 (51.1%) de estudiantes mujeres tenían estrés moderado 

seguido de varones 92 (48.9%) y estrés leve en los varones 32 (64.0%). Por tanto, 

experimentaron más estrés que los varones estrés severo las mujeres 26 (60.5%), lo que 

genera varias hipótesis de estudios futuros, sobre la relación entre el sexo de los estudiantes 

y el nivel de estrés. 

Tabla N° 05: El nivel de estrés que presentan los estudiantes de la Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja.  

Como se puede observar en la tabla, el nivel de estrés de los estudiantes mayoritariamente 

se encuentra en 66.9% de los estudiantes universitarios que tienen nivel de estrés 

moderado, siendo menor el porcentaje de los estudiantes con estrés leve (17.7%) y severo 

(15.3%).  

Nivel de estrés 

 Leve Moderado Severo Total 

Sexo Fi % Fi % Fi % Fi % 

Masculino 32 64.0 92 48.9 17 39.5 141 50.2 

Femenino 18 36.0 96 51.1 26 60.5 140 49.8 

 Fuente: Elaboración propia, aplicado el año 2024. 

Niveles de estrés 

  Fi % 

92-126 Severo 43 15.3 

57-91 Moderado 188 66.9 

21-56 Leve 50 17.7 

Total  281 100.00 

 Fuente: Elaboración propio, aplicado el año 2024 
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Tabla N° 06: La frecuencia de los estresores en los estudiantes de la Universidad Nacional 

Autónoma de Tayacaja. 

Como se puede observar en esta tabla los estudiantes universitarios dijeron; entre los 

factores estresores, los que resaltan entre casi siempre son: sobrecarga de tareas y trabajos 

(24,2%) y tener tiempo limitado para hacer el trabajo (22,8%), mientras que son 

considerados rara vez factores estresores son: la personalidad y el carácter de los docentes 

que imparten clases (34.5%), la forma de evaluación de docentes (32.7%) y la poca 

claridad que tengo sobre lo que quieren los docentes (31.3%), lo que evidencia que los 

factores estresores generalmente están relacionados con la sobrecarga de trabajos y el 

tiempo limitado para hacerlos.  

Estresores N CN RV AV CS S Total 

 Fi % Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %  
              
La sobrecarga de tareas y trabajos 

escolares que tengo que realizar 

todos los días. 6 2.1 36 12.8 78 27.8 73 26.0 68 24.2 20 7.1 281 

La personalidad y el carácter de 

los/as profesores/as que me 

imparten clases.  18 6.4 65 23.1 97 34.5 66 23.5 22 7.8 13 4.6 281 

La forma de evaluación de mis 

profesores/as (a través de 

ensayos, trabajos de 

investigación, búsquedas en 

Internet, etc.)  9 3.2 49 17.4 92 32.7 69 24.6 48 17.1 14 5.0 281 

El nivel de exigencia de mis 

profesores/as. 17 6.0 58 20.6 75 26.7 61 21.7 51 18.1 19 6.8 281 

El tipo de trabajo que me piden 

los profesores (consulta de temas, 

fichas de trabajo, ensayos, mapas 

conceptuales, etc.) 14 5.0 50 17.8 73 26.0 85 30.2 45 16.0 14 5.0 281 

Tener tiempo limitado para hacer 

el trabajo que me encargan los/as 

profesores/as.  9 3.2 40 14.2 75 26.7 68 24.2 64 22.8 25 8.9 281 

La poca claridad que tengo sobre 

lo que quieren los/as 

profesores/as. 15 5.3 52 18.5 88 31.3 55 19.6 54 19.2 17 6.0 281 

 Donde: N = nunca, CN = casi nunca, AV= a veces, CS= casi siempre, S= siempre  

 Fuente: Elaboración propio, aplicado el año 2024. 
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Tabla N° 07: La frecuencia de los síntomas cuando están estresados los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tayacaja. 

Síntomas N CN RV AV CS S Total 

 Fi % Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %  

Fatiga crónica (cansancio 

permanente). 33 11.7 67 23.8 70 24.9 51 18.1 43 15.3 17 6.0 281 

Sentimientos de depresión y 

tristeza (decaído). 18 6.4 58 20.6 75 26.7 62 22.1 48 17.1 20 7.1 281 

Ansiedad, angustia o 

desesperación. 15 5.3 67 23.8 73 26.0 59 21.0 45 16.0 22 7.8 281 

Problemas de concentración. 17 6.0 64 22.8 72 25.6 74 26.3 33 11.7 21 7.5 281 

Sentimiento de agresividad o 

aumento de irritabilidad. 54 19.2 81 28.8 64 22.8 46 16.4 24 8.5 12 4.3 281 

Conflictos o tendencia a 

polemizar o discutir. 55 19.6 88 31.3 57 20.3 54 19.2 15 5.3 12 4.3 281 

Desgano para realizar las labores 

escolares. 23 8.2 78 27.8 72 25.6 52 18.5 43 15.3 13 4.6 281 

 Donde: N = nunca, CN = casi nunca, AV= a veces, CS= casi siempre, S= siempre  

 Fuente: Elaboración propio, aplicado el año 2024. 

Se puede observar en esta tabla los estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de 

Tayacaja cuando están estresados exteriorizaron con mayor frecuencia reacciones como 

Sentimiento de depresión y tristeza (17,1%), ansiedad, angustia o desesperación (16%), 

desgano y fatiga crónica (15,3%), mientras que casi nunca presentan conflicto o tendencia 

a polemizar (31,3%), sentimiento de agresividad o irritabilidad (28,8%) y desgano para 

hacer su deber escolar (27.8%).   
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Tabla N° 08: Frecuencia de uso de estrategias de afrontamiento frente al estrés de 

estudiantes de la Universidad Nacional de Tayacaja. 

Se puede observar en esta tabla los estudiantes universitarios, que casi siempre utilizan 

para afrontar el estrés: mantener el control sobre mis emociones (24,2%) y fijarse o tratar 

de obtener lo positivo (23,1%), mientras que casi nunca utilizan las estrategias de 

recordar situaciones similares (17,8%), concentrarse en resolver la situación (16.7%) y 

elaborar un plan para afrontar lo que me estresa (15,7%).   

Afrontamiento N CN RV AV CS S Total 

 Fi % Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %  

Concentrarse en resolver la 

situación que me preocupa. 11 3.9 47 16.7 89 31.7 62 22.1 55 19.6 17 6.0 281 

Establecer soluciones concretas 

para resolver la situación que 

me preocupa.  8 2.8 42 14.9 83 29.5 73 26.0 57 20.3 18 6.4 281 

Analizar lo positivo y negativo 

de las soluciones pensadas para 

solucionar la situación que me 

preocupa. 6 2.1 38 13.5 85 30.2 81 28.8 55 19.6 16 5.7 281 

Mantener el control sobre mis 

emociones para que no me 

afecte lo que me estresa. 10 3.6 40 14.2 72 25.6 61 21.7 68 24.2 30 10.7 281 

Recordar situaciones similares 

ocurridas anteriormente y 

pensar en cómo las solucione. 11 3.9 50 17.8 64 22.8 79 28.1 62 22.1 15 5.3 281 

Elaboración de un plan para 

enfrentar lo que me estresa y 

ejecución de sus tareas. 11 3.9 44 15.7 87 31.0 69 24.6 57 20.3 13 4.6 281 

Fijarse o tratar de obtener lo 

positivo de la situación que 

preocupa. 11 3.9 37 13.2 70 24.9 72 25.6 65 23.1 26 9.3 281 

 Donde: N = nunca, CN = casi nunca, AV= a veces, CS= casi siempre, S= siempre 

 Fuente: Elaboración propio, aplicado el año 2024. 
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V. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS  

5.1.  Contrastación de los Resultados  

Cuando los estudiantes experimentan mayores exigencias en el entorno universitario, 

el estrés académico se convierte en un proceso sistémico, adaptativo y principalmente 

psicológico cuando estos factores estresantes desencadenan procesos sistémicos. Un 

desequilibrio de varios signos y síntomas ocurre cuando este desequilibrio hace que 

los estudiantes tomen medidas de afrontamiento cuando el estudiante se siente 

sometido a la adaptación al nuevo entorno es esta presión adaptativa es la que 

caracteriza al estrés académico, esta última es un tema de relevancia y por lo tanto se 

realizan investigaciones relacionadas con el tema.  

Resultados encontrados en el estudio muestra que el 79.3 % corresponden a la edad 

que comprende de 17 hasta 22 años; 16.7% corresponden a la edad 23 hasta 27 años; 

3.5% corresponde de 28 hasta 32 años en efecto el resultado concuerda con lo obtenido 

también de Valdivieso L, et al. (13) las edades comprenden 17 hasta 32 años con edad 

media 20,8. Por tanto se observa el grupo de estudiantes de la edad más numeroso son 

de 17-22 años. 

Sobre los niveles de estrés presentados en el estudio 66.9% de los estudiantes presento 

estrés moderado, seguido del 15.3% de los estudiantes con estrés severo y el 17.7% 

con estrés leve; Asimismo los resultados concuerdan con lo obtenido por Pari E, 

Villena NM (16) el 61.1% presencio estrés moderado, 21.0% estrés severo y 18.9% 

estrés leve; discrepa con lo obtenido por Huincho P. (18) el 67.8% presencio estrés 

moderado y 32.2% presencio estrés bajo y ninguno estrés severo. Con estos resultados 

cabe mencionar que todos los estudios referenciados coinciden en que los estudiantes 

expuestos a circunstancias diversas crean estrés académico que se manifiesta en otras 

situaciones.  

Con respecto a los estresores que presentaron los estudiantes, presentaron sobrecarga 

de tareas y trabajos (24,2%) y tener tiempo limitado para hacer el trabajo (22,8%), 

mientras que son considerados rara vez factores estresores son: la personalidad y el 

carácter de los docentes que imparten clases (34.5%), la forma de evaluación de 

docentes (32.7%) y la poca claridad que tengo sobre lo que quieren los docentes 

(31.3%).  

Respecto a la relación a los síntomas los estudiantes presentaron como sentimiento de 

depresión y tristeza (17,1%), ansiedad, angustia o desesperación (16%), desgano y 

fatiga crónica (15,3%), mientras que casi nunca presentan conflicto o tendencia a 
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polemizar (31,3%), sentimiento de agresividad o irritabilidad (28,8%) y desgano para 

hacer su deber escolar (27.8%). Y en relación al afrontamiento los estudiantes casi 

siempre en mantener el control sobre sus emociones (24,2%) y fijarse o tratar de 

obtener lo positivo (23,1%), mientras que casi nunca utilizan las estrategias de 

recordar situaciones similares (17,8%), concentrarse en resolver la situación (16.7%) 

y elaborar un plan para afrontar lo que me estresa (15,7%). 

Este resultado coincide con el estudio obtenido por De la Rosa E, et al. (10) el 54% el 

exceso de trabajos, 87% falta de concentración y 82% fatiga crónica.  Así mismo 

coincide con resultados obtenidos por Asenjo JA et al. (15) el 66.4% el exceso de 

tareas y trabajos, 58.2% mayor exigencia de los docentes y 58.2% examen o practicas; 

estrategias de afrontamiento más habituales 49.2% enfocarse en solucionar los   

problemas. Así mismo coincide resultados obtenidos por Pari E, Villena NM (16) el 

37.1% en algunas veces es un factor las formas de evaluación del docente, en síntomas 

32.2% presentan a veces dificultad para concentrarse, 33.6% a veces mostro desgano 

a realizar trabajos académicos. 

En estrategia de afrontamiento, 38.5% casi siempre enfocarse en solución de 

situaciones de preocupación y 38.5% informa que a veces elogia como el estudiante 

veía lo positivo en la situación, resultados que no se evidencia en otras 

investigaciones. 

Sobre los niveles de estrés presentados en el estudio en relación al sexo se aprecia que 

(51.1%) de estudiantes mujeres tenían estrés moderado seguido de varones (48.9%) y 

estrés leve en los varones 32 (64.0%). Por tanto, experimentaron más estrés que los 

varones estrés severo las mujeres (60.5%), este resultado concuerda con lo conseguido 

por Asenjo JA et al. (15) de estrés severo 51.7% en mujeres y los hombres 48.6%. en 

este aspecto se puede mencionar las de género femenino experimentaron más estrés 

que los de género masculino. 
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VI.  CONCLUSIONES 

- Entre los estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja se evidencia 

una población estudiantil similar entre el sexo femenino y masculino, pese a tener 4 

carreras de ingeniería y una de salud, siendo la carrera de salud, la que tiene una ligera 

diferencia con respecto a la cantidad de alumnos, y debido a que el porcentaje de 

matriculados en enfermería es mayor y el porcentaje de ingeniería en industrias 

alimentarias es menor; además que los estudiantes en su mayoría se encuentran entre 

las edades de 17 a 22 años, periodo de reciente término de la educación secundaria.   

- El nivel de estrés de los estudiantes, principalmente se encuentra en moderado, siendo 

menor el porcentaje de los estudiantes con estrés leve y severo. 

- Respecto a los factores estresores, los que resaltan entre casi siempre son: sobrecarga 

de tareas y trabajos y tener tiempo limitado para hacer el trabajo, mientras que son 

considerados rara vez los factores estresores son: la personalidad y el carácter de los 

docentes que imparten clases, la forma de evaluación de docentes y la poca claridad que 

tengo sobre lo que quieren los docentes, lo que evidencia que los factores estresores 

generalmente están relacionados con la sobrecarga de trabajos y el tiempo limitado para 

hacerlos. 

- En relación a los síntomas cuando están estresados, exteriorizaron con mayor frecuencia 

reacciones como: sentimiento de depresión y tristeza, ansiedad, angustia o 

desesperación, desgano y fatiga crónica, mientras que casi nunca presentan conflicto o 

tendencia a polemizar, sentimiento de agresividad o irritabilidad y desgano para hacer 

su deber escolar. 

- Finalmente, para afrontar el estrés: principal acción fue mantener el control sobre mis 

emociones y seguido de fijarse o tratar de obtener lo positivo, mientras que casi nunca 

utilizan las estrategias de: recordar situaciones similares, concentrarse en resolver la 

situación y elaborar un plan para afrontar lo que me estresa. 
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VII.  RECOMENDACIONES 

- Se recomienda continuar con las investigaciones que complementen los resultados de 

esta investigación y que actividades de RSU, bienestar universitario y otros 

relacionados, puedan hacer seguimiento al nivel de estrés de los estudiantes, 

principalmente en aquellos que se encuentra en nivel moderado (66.9%) y severo 

(15.3%). 

- Que las intervenciones tanto como proceso de investigación, RSU y/o bienestar 

universitario, tengan como punto de partida, a los factores estresores más frecuentes: 

sobrecarga de tareas y trabajos (24,2%) y tener tiempo limitado para hacer el trabajo 

(22,8%). 

- Además, las acciones de seguimiento o intervención frente al estrés pueden estar 

enfocadas en los principales síntomas, como: sentimiento de depresión y tristeza 

(17,1%), ansiedad, angustia o desesperación (16%), desgano y fatiga crónica (15,3%). 

- Finalmente, como otras estrategias para afrontar el estrés, se deben de potenciar las 

acciones que los alumnos ya desarrollan, como: mantener el control sobre mis 

emociones (24,2%) y fijarse o tratar de obtener lo positivo (23,1%). 

- Se recomienda seguir investigando las diversas causas y factores que llevan a los 

estudiantes universitarios a desarrollar distrés durante su proceso formativo.  
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Anexo A: Matriz de Consistencia. 
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Anexo B: Instrumentos de Recolección de Datos. 
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Anexo C: Formato de Consentimiento Informado. 
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Anexo D: Validación y Confiabilidad 
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Anexo E: Solicitud de Autorización para la Recolección de Datos. 
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Anexo G: Evidencia Fotográfica  

Aplicando instrumento a los estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja. 

Aplicando instrumento a los estudiantes de la Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja. 
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